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ОТ АВТОРОВ 
В контексте современных реалий, происходящих в настоящее время в системе высшего образования, особое внимание уделяется организации и проведению учебно-методическому сопровождению деятельности бакалавров в вузе. Это свя​зано с множеством переходов: изменилась парадигма образования, в соответствии с этим разработаны профессиональные стандарты по рекламе и связям с общественностью, утверждены федеральные государственные образовательные стандарты третьего поколения. Но важным останется дидактический переход к новым формам учебно-методического обеспечения образовательного процесса. Современный бакалавр должен владеть исследовательскими знаниями, умениями и навыками (анализировать, обобщать, рефлексировать, ставить проблему, теоретически обосновывать гипотезу, выбирать методы исследования и многое др.), ориентироваться в научной литературе и информационных источниках, решать самостоятельно  профес​сиональные задачи, творчески относиться к работе, исполь​зовать грамотно термины и ключевые понятия отраслевой индустрии. 
Но как показывает педагогическая практика, не у каждого студента сформирована культура устной и письменной речи, в основе которой лежит научный стиль и умение редактирования своих научных произведений. Настоящее учебное пособие представляет собой издание, цель которого – создать предпосылки для личностного и профессионального становления  и роста при организации самостоятельной научной работы. Под научной работой принято понимать обоснованный научными методами результат исследования; научно-исследовательскую деятельность, направленную на получение новых, оригинальных, достоверных сведений и информации.
Говоря об учебно-методическом сопровождении научной работы бакалавров, важно понимать, что преподаватели должны переходить к новым формам, которые стали основой информационно-образовательной среды, в которой современному бакалавру рекламы и связей с общественностью приходится работать. 

I. ЭССЕ

Эссе (франц. essai, англ. еssay, assay — попытка, проба, очерк;  лат. exagium — взвешивание). Основоположником данного жанра в литературе является М. Монтень («Опыты», 1580 г.). Это небольшое устное или письменное сочинение — рассуждение. Эссе позволяет автору высказать коротко и емко свой взгляд на какую-либо существующую проблему в науке или обществе.

Эссе показывает авторскую позицию, его мнение по определенному  поводу или вопросу и заранее не является конечным и единственным видением. Обычно эссе имеет субъективно окрашенную лексику о чем-либо и может иметь различный характер.

Эссе студента — это самостоятельная письменная работа на тему, предложенную преподавателем (тема может быть предложена и студентом, но обязательно должна быть согласована с преподавателем). 

Методическая задача эссе – формирование умений самостоятельно мыслить и письменно или устно излагать обучающимся свои мысли. Создание эссе позволяет студенту научиться четко и грамотно формулировать мысли, логически выстраивать необходимую информацию, применять аналитические умения, создавать причинно-следственные связи, аргументировать свое мнение конкретными примерами, доказывать и представлять свои выводы, что способствует  овладению научным стилем речи.

Содержание эссе

Эссе характеризуется следующими особенностями: ясное раскрытие увиденной проблемы; наличие авторского анализа этой проблемы с использованием различных подходов и аналитики в рамках дисциплины, изучаемой студентом; выводы, обобщающие мнение студента по поставленной проблеме. 

В зависимости от специфики дисциплины формы эссе могут отличаться по структуре и объему, а также способу изложения: либо анализ имеющихся статистических данных по изучаемой проблеме, материалов из средств массовой информации и использованием изучаемых моделей; либо подробный анализ поставленной задачи с различными мнениями; либо  нахождение и глубокий  анализ примеров, иллюстрирующих проблему и т.д.

Тема эссе

Цель эссе – проблема, которая побудит студента к размышлению. Тема обычно содержит  риторический или научный  вопрос, который мотивирует автора на размышление. 

Структура эссе

Эссе заключает в себе ответ на вопрос, который поставлен автором в теме. Ответ основан  на классической системе доказательств. Поэтому данный жанр строится по типу текста-рассуждения. В аргументации которого включены и повествовательные и описательные типы текста.

Структура эссе:

Титульный лист
Введение — в первой части эссе формулируется авторский тезис- умозаключение, то есть авторское мнение по предложенной проблеме-вопросу.
В момент подготовки введения необходимо сформулировать вопросы и тезисы, которые помогут определить дальнейшее содержание работы. Например,  «Какие аргументы возможно привести в пользу моего тезиса?», «В чем актуальность темы, которую я рассматриваю?», «Какие понятия необходимо использовать для эффективности моих рассуждений?», «Есть ли возможность  разделить тему на несколько подтем?». 

Основная часть — теоретические основы рассмотрения поставленной в эссе проблемы, доказательства.

Основная часть представляет собой доказательства и  анализ. В качестве аргументов могут выступать: факты, результаты экспериментов, общепризнанные выводы по рассматриваемой проблеме, высказывания авторитетных в рассматриваемой области лиц, а также собственный опыт студента.

В зависимости от выбранной проблемы анализ проводится в плоскости следующих категорий: причина — следствие, общее — особенное, форма — содержание, часть — целое, постоянство — изменчивость.

При заполнении структуры эссе необходимо помнить, что каждое авторское утверждение с приведенной аргументацией определяется отдельными параграфами и подкрепляется как графическим и табличными, так и иллюстративными материалами. Поэтому, разрабатывая аргументацию, нужно разделять их подзаголовками, а также ограничить рассмотрение одной мысли одной главой.

Актуальным способом структурирования эссе является  использование подзаголовков для обозначения ключевых моментов аргументированного изложения. Такая деятельность прогнозировать, что предполагается сделать в сочинении этого жанра. Такой подход поможет следовать точно определенной цели в данном исследовании. Эффективное использование подзаголовков – не только обозначение основных пунктов, которые необходимо осветить. Их последовательность может также свидетельствовать о наличии или отсутствии логичности в освещении темы.

Заключение — обобщения и аргументированные выводы по теме с указанием области ее применения и т.д. В заключении эссе автор возвращается к своим тезисам и делает вывод о правомерности существования своего мнения по проблеме, так как умозаключение студента строится на аргументации. Существует ряд приемов, помогающих подготовить качественное  заключение: повторение, иллюстрация, цитата, впечатляющее утверждение. Заключение может содержать такой очень важный, дополняющий эссе элемент, как указание на применение (импликацию) исследования, не исключая взаимосвязи с другими проблемами. Кроме того, заключение содержит новый тезис по новой проблеме, которая  может рассматриваться в следующем эссе.

Структура аппарата доказательств, необходимых для написания эссе

Доказательство – совокупность логических приемов обоснования истинности какого-либо суждения с помощью других истинных и связанных с ним суждений.

Оно предназначено для убеждения читателя или слушателя в правоте умозаключений автора текста. Другими словами, доказательство или аргументация – это рассуждение, использующее факты, истинные суждения, научные данные и убеждающее нас в истинности того, о чем идет речь.

Структура любого доказательства включает в себя следующие  объекты: тезис, аргументы и выводы или оценочные суждения. Тезис – это умозаключение автора текста по проблеме (суждение), которое требуется доказать. Аргументы – это категории, которыми пользуются при доказательстве истинности тезиса (делятся на следующие группы: удостоверенные факты — фактический материал (или статистические данные); определения в процессе аргументации используются как описание понятий, связанных с тезисом; законы науки и ранее доказанные теоремы тоже могут использоваться как аргументы доказательства). Вывод – это мнение, основанное на анализе фактов. Оценочные суждения – это мнения, основанные на наших убеждениях, верованиях или взглядах. 

Виды связей в доказательстве

Для того чтобы расположить тезисы и аргументы в логической последовательности, необходимо знать способы их взаимосвязи. Связь предполагает взаимодействие тезиса и аргумента и может быть прямой, косвенной и разделительной.

 Прямое доказательство – доказательство, при котором правота тезиса обосновывается аргументом-фактом. 

Аналогия – способ рассуждений, построенный на сравнении. Аналогия предполагает, что если объекты А и Б схожи по нескольким направлениям, то они должны иметь одинаковые свойства. Необходимо знать об особенностях такого вида аргументации: сравнения должны основываться на наиболее значительных чертах двух сравниваемых объектов, в противном случае автор может прийти к противоположному  выводу.

Причинно-следственная аргументация – аргументация с помощью объяснения причин того или иного явления (очень часто явлений, находящихся во взаимозависимости).

Требования к фактическим данным и другим источникам

Создавая эссе, обучающемуся важно обращать внимание на то, как используются эмпирические данные и другие источники (особенно качество чтения), то есть факты. Все представляемые в сочинении факты соотносятся с конкретным временем и местом, поэтому прежде, чем их использовать, необходимо убедится в том, что они соответствуют необходимому для исследований времени и месту. Существуют два золотых правила использования фактического материала в тексте:

1. Не знаешь точно - не пиши.

2. Соотнеси факт с другими фактами по степени его важности. 

Случаются моменты, когда факт, приводимый автором, может и не существовать на самом деле, либо он не является центральным и не способствует формированию доказательной базы в тексте.

Так же необходимо избегать частого обобщения, так как в эссе используемые данные являются иллюстративным материалом, а не заключительным актом, т.е. они подтверждают аргументы и рассуждения и свидетельствуют о том, что автор умеет использовать данные должным образом. 

Кроме того, необходимо помнить, что данные, касающиеся спорных вопросов и проблем, всегда подвергаются сомнению слушателями или читателями. Автор эссе не должен давать в своем сочинении окончательного ответа на вопрос по поставленной проблеме. Он должен только доказать свою точку зрения по вопросу. Необходимо понять сущность фактического материала, связанного с темой эссе (насколько надежны представляемые в качестве аргументов данные, к какому заключению можно прийти на основании этих данных относительно причин и следствий и т.д.), и продемонстрировать это в своем тексте. Нельзя ссылаться на работы, которые автор эссе не читал сам.

Подготовка и написание эссе

Уровень созданного студентом эссе зависит от трех важных составляющих, таких как:

–материал, который планируется использовать в процессе создания текста (конспекты изученных теоретических источников, лекций, записи результатов экспериментов, собственный накопленный опыт по данной теме);

– качество обработки имеющегося фактического материала (его организация, аргументация и доводы);

– аргументация (насколько точно она соотносится с поднятыми в эссе проблемами)

Процесс написания эссе включает несколько этапов:

1. Планирование — студент формулирует цель, тезисы, определяет источники информации, сроки окончания и представления своей работы.

2. Цель  формирует определенные действия. Тезисы, как и цели, могут быть конкретными и общими, более абстрактными. Мысли, чувства, взгляды и представления могут быть выражены в форме аналогий, ассоциации, предположений, рассуждений, суждений, аргументов, доводов и т.д.

3. Аналогии — выявление идеи и создание представлений, связь элементов значений.

4. Ассоциации — отражение взаимосвязей предметов и явлений действительности в форме закономерной связи между психическими явлениями (ощущения, обоняние, интерес, осязание и др.).

5. Предположения — утверждение, не подтвержденное никакими 

доказательствами.

6. Рассуждения — формулировка и доказательство мнений.

7. Аргументация — ряд связанных между собой суждений, которые высказываются для того, чтобы убедить читателя (слушателя) в верности (истинности) тезиса, точки зрения, позиции.

8. Суждение — фраза или предложение, для которого имеет смысл вопрос: истинно или ложно?

9. Доводы — обоснование правильности выдвинутых умозаключений. В качестве доводов используются факты, ссылки на авторитеты, заведомо истинные суждения (законы, аксиомы и т.п.), доказательства (прямые, косвенные, «от противного», «методом исключения») и т.д.

10. Тезисы, сформулированные автором в момент рассмотрения темы или проблемы, позволят определить, какие из них нуждаются в особенной аргументации. 

11. Источники. Тема эссе изначально направляет автора туда, где нужно искать нужный материал. Информация добывается автором как в классической библиотеке, так и, чаще всего, пользуются Интернет-ресурсами, электронными словарями и справочниками. Существуют четыре компонента, которые позволяют студенту создать качественное эссе: ясности мысли, внятности, грамотности и корректности.

12. Внятность – это доступность текста для понимания целевой аудиторией. Она достигается посредством логичного построения текста и его единой идеей. Кроме того, автору необходимо грамотно подбирать языковые средства, которые будут легко усвоены целевой аудиторией. 

13. Грамотность заключается в соблюдении грамматических и пунктуационных норм языка. На сегодняшний день существует огромное количество словарей и компьютерных программ, позволяющих студенту качественно отредактировать язык своего сочинения.

14. Корректность – это стиль написанного текста. Стиль определятся жанром, структурой работы, целями, которые ставит перед собой пишущий, читателями, к которым он обращается.

Критерии оценки научного эссе студента

Критерии оценки эссе изменяются в зависимости от их конкретной формы, но  при этом существуют общие требования к качеству эссе. Текст данного жанра может оцениваться по следующим критериям:

 – определяет рассматриваемые понятия четко и полно, приводя соответствующие примеры;

– используемые понятия строго соответствуют теме;

– самостоятельность выполнения работы.

	Анализ и оценка информации:

	–  качественно использует в доказательствах категории анализа;

	– студент может умело использовать приемы сравнения и обобщения для анализа взаимосвязи понятий и явлений;

	– рассматривает противоположные мнения по проблемме сочинения и может обобщить их;

	– студент использует большое количество разнообразных источников информации;

	–грамотно подкрепляет свои умозаключения с помощью графиков и диаграмм;

	– присутствует авторская точка зрения по рассматриваемой проблеме;

	Построение суждений:

	– доступность и четкость изложения;

	– доказательства выстроены в логической последовательности;

	–  тезисы автора имеют хорошую аргументацию;

	– автор приводит различные точки зрения по рассматриваемой проблеме и дает личная оценка.

	–способ изложения исследования и результатов соответствует жанру проблемной научной статьи.

	Оформление работы:

	–эссе соответствует требованиям к оформлению и использованию фактического материала ( диаграммы, статистические данные, точность дат и географических названий, собственных имен, цитирования);

	– учитывание и соблюдение всех норм русского литературного языка;

	– текста  создан с учетом правил русской орфографии и пунктуации;


Вопросы и задания для самопроверки

1. Как Вы поняли, в чем заключается суть научного эссе?

2. Чем эссе студента отличается от реферата и научного доклада?

3. Подготовьте несколько тем для научных эссе по читаемым  дисциплинам.

4. Дополните критерии оценивания научного эссе студента.

II. КОНСПЕКТ

Конспект – сокращенная запись лекции, речи, какого-либо сочинения (научной работы) своими словами, цитатами, в виде тезисов. Творческий компонент сопровождается собственными мысля​ми, вопросами, сомнениями, рассуждениями.

Задача конспекта — зафиксировать суть текста в доступном для использования и повторения виде. Он нужен, как правило, при подготовке к практическому занятию, экзамену, научным рассуждениям и т.д. Конспектировать можно как на бумажном носителе (ручка и листы бумаги), так и на электронном (использование ЭВМ различной модификации).

Существует два способа конспектирования:

— непосредственное — запись в сокращенном виде сути информации по мере ее изложения. Данный способ возможен при записи лекций или семинара.

— опосредственное – запись начинают тогда, когда становится понятен общий смысл текста и его внутренние содержательно-логические взаимосвязи. При подобном конспектировании нарушается порядок изложения текста. Однако он экономит время, так как к началу записи студент представляете себе, что для него важно из прочитанного или услышанного, а что нет. Информация, записанная таким образом, легче запоминается и удерживается в голове. В результате получается конспект, который нужно не учить, а повторять. 

Основные виды конспектов

1. Тезирование. Необходим для извлечения из текста информации по конкретной теме. Позволяет обобщать большой объем информации в источнике.
Рекомендации к работе: прочтите несколько абзацев источника, сформулируйте обобщенную мысль из прочитанного. То же проделайте с оставшимся текстом. Внимательно прочтите получившиеся тезисы. В итоге становится понятен общий состав, содержательные и логические взаимосвязи имеющейся информации по заданной теме.

2. Цитирование. Необходим при работе как с несколькими текстами для создания единой картины, так и с одним текстом. Например, в работе над рефератом, курсовым или дипломным проектами. Этапы  такой работы заключается в следующем:

— прочтите несколько абзацев текста;

— выпишите те предложения, в которых, по вашему мнению, заключается основная мысль данного отрезка текста;

— сведите полученные результаты в единый текст, при этом выявляются  совершенно новые альтернативы в развитии темы и аргументы, которые не затрагивала ни одна из использованных Вами отдельных работ.

Необходимо помнить, что основная мысль, выраженная в цитате из источника, должна состоять из 1-2 предложений.

Ссылки. Всю собранную в цитатах информацию необходимо сопровождать точным указанием страниц из анализированного источника. 
3. Обучающий конспект. Данный вид конспектирования источников, на наш взгляд, является наиболее эффективным, так как позволяет переработать студенту важную информацию в нескольких ракурсах. Что, в свою очередь, способствует более глубокому усвоению информации и ее верной интерпретации.

Этапы работы над созданием обучающего конспекта

1 этап: Разработка вопросов к тексту. В ходе изучения литературного   источника необходимо составить ряд вопросов по тексту, ответы на которые позволят в дальнейшем восстановить систему и содержание книги, статьи.

2 этап: Составление плана к тексту. На данном этапе студент составляет план анализируемого текста, что далее позволит восстановить хронологию и логику литературного источника.

3 этап: Непосредственно тезирование. Наиболее распространенный вид конспектирования, однако, в основном, используется не в системе, а в отдельных случаях анализа литературного источника.  Суть состоит в том, что студент формулирует мысли автора источника своими словами, тем самым перерабатывая и осмысливая новую информацию. При формулировании тезисов необходимо использовать глаголы-помощники: автор анализирует, доказывает, поясняет, делает вывод о, делает умозаключения и др.

4 этап: Разработка графической схемы. Информация в анализируемом источнике перерабатывается и представляется студентом в виде графической схемы или таблицы.

5 этап: Комментирование. На данном этапе студент записывает свои комментарии по поводу точек зрения автора текста.

Задание для самопроверки

Выберите текст для конспектирования. Законспектируйте его разными способами, опираясь на следующие разделы:

	Ключевые слова
	Суть, 

основная мысль
	Заключение, вопросы, личное мнение

	
	
	


III. НАУЧНЫЙ ДОКЛАД

Научный доклад – публичное выступление по определенной научной теме, основанное на исследованиях теоретических источников или практических работ автора доклада. 

Задача научного доклада – представить целевой аудитории научного сообщества информацию о  полученных автором научных и экспериментальных результатов. 

Доклад, вопреки мнениям многих студентов, не является простым сообщением-отрывком из курсового или дипломного проекта обучающегося. Данный жанр научной литературы является самостоятельным видом работы. Необходима отдельная подготовка автора, глубокое исследование выбранной темы, научных умений автора. В научном докладе необходимо сжато, конкретно  изложить содержание проделанной научной работы.

Подготовка научного доклада

Для эффективной подготовки научного доклада обучающийся должен выполнить ряд требований, которые реализуются в ряде этапов.

Этап 1. Студент определяет тему своего научного доклада. Тема может быть выбрана как самим обучающимся, так и преподавателем. Простая, на первый взгляд, тема может в последствии оказаться неинтересной для студента. Если обучающемуся предлагается индивидуальная тема, которая не вызывает у него интереса, автору необходимо постараться изменить ее, уменьшив или расширив круг рассматриваемых в рамках данной темы вопросов. Однако в данном случае студент обязан согласовать ее с преподавателем. 

Этап 2. Подборка и анализ материалы по теме научного доклада. В первую очередь, необходимо составить список литературных источников. При работе над докладом рекомендуется использовать 8-10 источников. Нужную литературу можно подобрать как в обычной, так и в электронной библиотеке. Мы рекомендуем,  при использовании интернет-источников, ориентироваться на авторитетные электронные библиотеки, так как необходимо быть уверенным в качестве интернет-источника. Также студент может воспользоваться и специализированными сайтами, которые содержат мнения авторитетных ученых по исследуемой научной теме. Например, полного доверия заслуживают ресурсы с публикациями научных конференций и сайты научных журналов.

Этап 3. Разработка плана доклада. Данный план состоит из строго определенных пунктов: введение, основная часть, выводы. Основная часть научного доклада часто содержит в себе несколько частей, которые требуют краткого изложения, так как доклад предполагает устное выступление в 7-10 минут.

Этап 4. Создание текста доклада. На данном этапе необходимо придерживаться  научного стиля изложения. Нужно оформлять цитаты из научной литературы в соответствии с выдвигаемыми требованиями научного стиля. Единых требований к оформлению научного доклада на сегодняшний день не существует, поэтому необходимо обращаться к образцам оформления цитат и списка литературы у научного руководителя или на кафедре, по предмету которой готовится научный  доклад.

Этап 5. Разработка электронного сопровождения научного доклада. Обязательным требованием к современному научному докладу является электронная презентация, которая будет сопровождать  выступление студента. 

Этап 6. Наличие в научном докладе экспериментальных составляющих. Научный доклад не является рефератом, поэтому он должен опираться не только на анализ теоретических источников по теме, но и демонстрировать авторскую позицию. В доклад так же могут быть включены результаты проведенных обучающимся экспериментов или собранные социологические сведения.

План публичного выступления
1. Разработка структуры публичного выступления:

— определите цель своего публичного выступления. Что нового узнает целевая аудитория из вашей информации?; 

— сформулируйте основную мысль выступления;

— распределите основную мысль на несколько подчастей; 

— выберите из своего доклада ключевые слова и словосочетания, которые необходимо будет повторять в течение всего выступления для запоминания и понимания целевой аудитории авторских идей;

— разработайте структуру выступления: введение, основная часть и выводы.

2. Заполнение структуры выступления необходимой информацией: 

— сформулируйте тезис, мнения авторитетных источников по проблеме выступления, доказательства своего мнения;

— разработайте вопрос или обращение к аудитории, которое можно будет использовать в выступлении для усиления внимания слушателей к вашему докладу;

— при написании выступления необходимо основные положения определить в начале и в конце своего доклада, так как эти части лучше воспринимаются аудиторией с точки зрения психологии. 

Необходимо помнить, что  аудитория именно по введению выступления формирует у себя впечатление об авторе, и это впечатление будет доминировать на протяжении всего выступления. Если во вступительной части допустить ошибки, их тяжело будет исправить. Необходимо сразу заинтересовать целевую аудиторию. Для этого во вступительной части используются различные психологические приемы: остроумная шутка, интересный факт или выдающееся историческое событие, связанные с темой выступления. Заключительная часть публичного выступления содержит подведение итогов. В выводах необходимо вновь напомнить ключевые проблемы, раскрытые автором в выступлении, вновь обратиться к главным идеям доклада. 

Необходимо помнить, что воспринимать устный текст целевая аудитория может только определенное время. Это обусловлено психофизиологическими причинами (обычно не более 15 — 20 минут, потом внимание аудитории начинает слабеть). Поэтому надо использовать короткие, четкие, понятные, убедительные и доступные для аудитории фразы. При планировании выступления нужно также учесть время, которое может понадобиться автору для дискуссий с аудиторией, ответов на вопросы слушателей.

Необходимо проверить по словарям и энциклопедиям значения, непонятные автору, термины, которые он будет использовать в выступлении. Выявить правильность их произношения. Языковые ошибки могут вызвать насмешки в адрес выступающего.

Когда речь подготовлена, ее основные положения или тезисы рекомендуют психологи записывать на небольшие карточки. Их располагают последовательно. Такими карточками очень удобно пользоваться во время выступления. Если это не 2-3 часовой доклад, то читать текст не рекомендуется. Необходимо выучить его наизусть и произносить по памяти, лишь время от времени заглядывая в свои заметки. Необходима репетиция выступления. Автор может тренироваться перед зеркалом, при этом в процессе тренировки студент сможет вникнуть в нюансы своего будущего выступления.

Структура научного доклада

Вступление

Цель: демонстрация значения темы, ее важности для слушателей:

— 1-2 примера по теме выступления из жизни (рекламы, связей с общественностью, менеджмента и т. д.), свидетельствующие о наличии проблемы, требующей анализа в выступлении;

— ссылка на мнения авторитетных источников по исследуемой проблеме

Основная часть

 Общая характеристика поднимаемой проблемы или вопроса:
—  в чем суть проблемы? Каковы возможные пути ее решения?

— краткая история проблемы

Подробный анализ и оценка проблемы в соответствии с целью выступления:

— анализ состояния проблемы,

—какую роль играет рассматриваемая проблема в жизни общества или науке, какие функции выполняет;

— анализ и оценка каждого из компонентов или функций рассматриваемой проблемы с точки зрения интересов деятельности целевой аудитории. 

Заключение

— какие теоретические выводы вытекают из всего сказанного? 

— какие практические выводы можно сделать? 

— каковы конкретные задачи слушателей в результате этих выводов? 

Структура электронной презентации

	Этапы доклада
	Содержание презентационных слайдов

	1 этап - вступление
	1. Слайд с названием доклада и данными его автора

2. Цели, задачи научной работы

3. Противоречия, проблемы, возникшие в ходе научного исследования

	2 этап – 

основная часть
	1. Слайд с цитатами по рассматриваемой проблеме – если необходимо

2. Слайды с различными характеристиками, результатами сравнений, сопоставлений – представляются в виде таблиц, схем, диаграмм

3. Слайды с различными фотографиями, документами и т.д. – при необходимости

	3 этап – заключение
	1. Слайд с выводами по результатам исследования

2. Слайд с основной литературой по теме исследования – не более 7-ми источников.


Необходимо помнить, что в задачи электронной презентации входит иллюстрация устного выступления, а не его дублирование. В презентации может быть не более 15 слайдов.

Композиционное построение

I.    Вступление 

Во вступлении автор решает следующие задачи:

1. Сформировать интерес аудитории к теме. 

2.  Создать психологический контакт с аудиторией 

3. Начать выступление с обращения или риторического вопроса к слушателям, чтобы вызвать мотивацию к слушанию. 

II. Основная часть 

В основной части необходимо решить следующие задачи:

1. Раскрыть проблему и свои тезисы. 

2. Аргументировать тезисы посредством фактического материала. 

3. Побудить аудиторию к обсуждению проблемы (если в этом есть необходимость и имеется достаточно времени). 

4. Сохранять интерес у аудитории на протяжении всего выступления при помощи психологических уловок (изменение тембра голоса, пауз, комментирования и т.д.). 

5. Вызвать удовлетворение у целевой аудитории содержанием и стилем речи, манерой поведения. 

III. Заключение 

В заключении выступающий должен решить следующие задачи:

1. Резюмировать сказанное выше. 

2. Сообщить свое видение решения проблемы. 

3. Призвать к продолжению рассмотрения проблемы и выявления новых путей ее решения. 

4. Ответить на вопросы и комментарии аудитории. 

Вопросы и задания для самоконтроля

1. Дайте характеристику этапов выполнения подготовки научного доклада.

2. Какие  задачи решаются посредством научного доклада?

3. В чем заключаются задачи электронной презентации к докладу?

4. Разработайте ряд тем для подготовки научных докладов студентов 

по своей дисциплине. 

5. Подготовьте критерии оценки выступлений студентов с научными докладами.

6. Разработайте алгоритм создания электронной презентации  к научному докладу.

IV. НАУЧНАЯ СТАТЬЯ

Научная статья — небольшой, но достаточный для понимания письменный отчет о проведенном исследовании и выявления его значения для развития определенной области науки. В статье содержится достаточное количество ин​формации и ссылок на ее источники, чтобы читатели сами смогли оце​нить и проверить результаты работы. Научная статья может быть опубликована как в печатном, так и в электронном научном издании. Существует различные уровни научных изданий: от материалов каких-либо научных конференций и симпозиумов до международных периодических журналов, имеющих индекс научной цитируемости.

Задача научной статьи – представить аудитории научного сообщества результаты теоретических и эмпирических исследований автора.

В научной статье следует изложить актуальное состояние исследуемой проблемы, цель, предмет, объект и методику исследования, научные результаты  работы автора: теоретические, экспериментальные, производственные, аналитические. 

При написании научной статьи следует соблюдать правила построения на​учной публикации и придерживаться требований научного стиля ре​чи. Это способствует целостному восприятию и оценке данных аудиторией. Для эффективного решения этой задачи автору статьи необходимо ответить на  следующие вопросы. 

1. В чем заключается основная цель научной статьи? Необходимо строго определить: 

— представляет ли автор новые результаты исследований (в таком слу​чае это будет экспериментальная статья); 

— представляет ли новое толкование ранее опубликованным результатам (в таком случае речь идет об аналитической статье, в которой используется  гипотезы); 

— делаете ли обзор литературы (в такой статье необходимы анализ и обобщение, своя, авторская позиция). 

2. В чем заключается отличие статьи от других исследований по дан​ной теме, ее новизна и актуальность? Надо выявить, какой вклад в науку делает научная публикация; какое отношение имеют представленные результаты к другим исследованиям в этой области; был ли этот материал издан ранее. 

3. Где будет опубликована статья? Пе​ред тем как высылать статью  желательно ознакомиться с «Правилами для авторов», чтобы с самого начала придерживаться требований редакции. Существуют универсальные требования для авторов научных статей, разработанные Высшей аттестационной комиссией Российской Федерации. Такие, как обязательное наличие ключевых слов и аннотации, переведенных на английский язык.

4. Кто будет являться целевой аудиторией научной статьи? Автор должен изложить новое, еще не известное таким образом, чтобы оно стало ясным читателю в такой же степени, как и  самому автору. 

Структура статьи

Научная статья имеет универсальную структуру для текста данного жанра любой отрасли научных знаний: вводная часть, основная часть, заключительная часть.

Вводная часть – обоснование темы, ее актуальный, главный тезис (основное научное положение). Возможные пути подхода к теме: ретроспективный обзор затрагиваемой темы; обоснование необходимости рассмотрения темы с позиций сегодняшнего дня; разъяснение основных понятий темы. Так же указываются объект и предмет исследования, задачи, необходимые для реализации поставленной в работе цели.

Основная часть – аргументация, доказательства, факты, подтверждающие выдвинутый тезис. Аргументы представляют собой фактический материал статьи, основанный на исследованиях теоретических источников по теме научной статьи и эксперименте, проведенном автором. Раскрытие темы (индуктивно-дедуктивный или дедуктивно-индуктивный способ изложения).

Заключительная часть – содержит выводы, подтверждающие или опровергающие выдвинутый тезис.

Существуют разные варианты завершения научной статьи: изложение основной мысли в виде тезисов, выводы, указание на актуальность и дальнейшее развитие проблемы.

Текст статьи – дидактически и методически обработанный и систематизированный автором словесный научный материал, соответствующий следующим требованиям:

— точность и достоверность приведенных сведений;

— четкость и ясность изложения материала;

— лаконичность и последовательность; 

— систематичность и преемственность излагаемого материала;

— четкость структуры работы. 

Аннотация научной статьи

Представляет собой сжатое изложение основного содержания текста научной статьи. Она необходима для подготовки к практическим занятиям, предварительных библиографических заметок. Строится на основе сводного конспекта. Схема: предметная рубрика (выходные данные; область знания, к которой относится тема статьи); поглавная структура статьи (или, то же самое, «краткое» изложение содержания); перечисление основных и дополнительных вопросов и проблем, затронутых в научной статье.

Вопросы и задания для самоконтроля

1. Раскройте содержание термина «научная статья»? 

2. Укажите, каким требованиям должна отвечать научная статья?

3. Помогите студенту оценить свои исследовательские возможности, ответив на следующие вопросы: какие исследовательские операции мне уже доступны? Какими еще не овладел? 

4. Какова последовательность написания научной статьи?

5. Предоставьте студенту эмпирический материал, который выражен в статистических данных, пусть обучающийся оформит его в виде таблицы, наполнив ее содержанием, осуществит интерпретацию и сформулирует основные выводы. 

V. РЕФЕРАТ

Реферат – письменный доклад или выступление по определенной теме, в которых собрана информация из одного или нескольких теоретических источников. Это, своего рода, обзор существующих литературных источников по определенной теме, которую собирается рассматривать студент.

Задача реферата – сообщить аудитории о содержании анализируемой работы и дать представление о вновь возникших проблемах соответствующей отрасли науки или производства. Работа над рефератом формирует у студента умение самосто​ятельно анализировать, систематизировать, классифицировать и обобщать имеющуюся научную информацию. 
В вузе реферат понимается в более широком смысле: это – краткое изложение в письменном виде или в форме публичного доклада содержания книги, учения, научной проблемы, результатов научного исследования и т.п. Таким образом, это доклад на определенную тему, освещающий ее вопросы на основе обзора литературы и других источников. Следовательно, главное для студента, показать умение работать с литературой, начиная с ее поиска и заканчивая оформлением списка использованных источников. 

Рефераты используются также и в работе студентов на семинарских и практических занятиях. В этом случае обычно они выполняются по желанию и зачитываются на занятии с целью его дальнейшего обсуждения всеми студентами группы.

В целом работа над рефератом позволяет овладеть очень важными для исследователя умениями, а именно: научиться работать с научным текстом, выделять в нем как свои, так и чужие высказывания кратко и своими словами, логично выстраивать и систематизировать изученный материал. Для качественной подготовки реферата необходимо владеть методами конспектирования научной литературы. О них мы говорили выше.

Итак, реферат предполагает изложение анализа проблемы на основе сопоставления имеющихся в науке мнений и собственной интерпретации проблемы.
Специфика реферата: в нем нет развернутых доказательств, сравнений, рассуждений и оценок; в нем дается анализ источников по определенной проблеме, то есть, что говорят авторитетные ученые, отвечая на проблемный вопрос в определенной научной сфере.

Реферат любого вида, как правило, состоит из введения, основной части, заключения и списка литературы.

Структура реферата

Введение – содержит цель, актуальности темы и раскрытие поставленных в работе задач.

Основная часть – представление содержание работы. Основная часть состоит из параграфов, каждый из которых представляет собой отдельную подтему в исследуемой теме. Особенности параграфа реферата следующие: 
1. параграф начинается с задачи и заканчивается выводом; 

2. параграф отражает краткую историю исследуемой проблемы; 

3. возможность представления достигнутых по отдельным вопросам темы результатов и обзор литературы и т.п.

Заключение – представление автором выводов по результатам анализа источников, полученных в ходе работы, и комментарий исполнителя работы к изложенному.
Литература – оформление источников информации в алфавитном порядке, с указанием общего количества страниц использованной учебника, учебного пособия. Существуют универсальные требования к оформлению библиографии. Их можно найти на сайтах электронных библиотек.

Приложение – в этом разделе помещают цифровой материал в виде таблиц, чертежа, диаграммы, схемы, графики, фотографии и т.п.

Содержание реферата

Введение – вступительная часть реферата, помещаемая перед основным текстом. По содержанию введение должно содержать следующие элементы:

1) краткий анализ теоретических, научных, экспериментальных или практических достижений в той области, которой посвящен реферат;

2)  обзор опубликованных работ, рассматриваемых в реферате;

3) цель авторской работы;

4) принципы, положенные в основу работы.

Объем реферата для бакалавров 20-25 страниц. Исходя из этого, объем введения реферата должен составлять  1-2 страницы.

Основная часть. В данной части автор приводит анализ литературных источников по проблеме, которая рассматривается студентом в работе. Анализ представлен в виде обобщения и интерпретации законспектированных студентом научных работ по теме. Также приводятся промежуточные выводы  автора научного текста. Студенту необходимо указывать свою позицию по отношению к обобщенному материалу. Изложение материала должно быть грамотным и иметь  строгую логическую последовательность, единый стиль речи.

Логическая последовательность достигается соблюдением обязательных правил. В текст реферата необходимо включить все параграфы и пункты, содержащиеся в содержании реферата. Содержание помещается автором на следующую после титульного листа страницу. Содержание реферата отражает план работы студента над выбранной темой исследования. Все разделы содержания, написанные прописными буквами,  в тексте также пишутся прописными буквами, а подраздел – строчными буквами. Объем основной части реферата бакалавра составляет 16-18 страниц.

Нумерация в реферате, как и в других научных работах, является сквозной, т.е. с третьей до последней страницы работы, не обращая внимания на то, сколько страниц в каждом разделе или подразделе отдельно. Номер страницы обозначается только  арабскими цифрами с правой стороны верхнего или нижнего поля. Так же номера страниц могут быть проставлены по середине верхнего или нижнего полей. Рисунки, таблицы, схемы и т.п., расположенные на отдельных листах (формата А 4 и больше), включаются в общую нумерацию и считаются за одну страницу. Также не нумеруются страницы в приложении, если оно предусмотрено в реферате. Список использованной литературы и приложения включаются в общую сквозную нумерацию.

Цитаты в реферате обязательно оформляются сносками, указывающими на номер источника в списке литературы и страницу, откуда взята цитата из данного источника. Существует два способа оформления ссылок: сноски и примечания. Сноски оформляются сразу после цитаты в квадратных скобках, где указываются порядковый номер источника по списку литературы и номер страницы, на которой находится цитата. 

Заключение подводит итог работы. Чаще всего, заключение содержит повтор основных тезисов работы, чтобы еще раз привлечь к ним внимание   читателей; общий вывод, к которому пришел автор реферата; предложения по дальнейшей научной разработке вопроса и т.п. Оно должно быть меньше введения. Соответственно, объем заключения реферата составляет 1-2 страницы.
В разделе «Приложения» необходимо располагать статистический или иной материал в виде таблиц, чертежа, диаграммы, схемы, графики, фотографии и т.п. Весь этот иллюстративный материал называют рисунками, снабжают заголовками и подписями, нумеруют. Он должен дополнять и пояснять текст, делать его более наглядным и доходчивым.  В тексте самого реферата должны быть сноски, которые обращают читателя к приложению, которое поможет ярче продемонстрировать основную часть работы.

Приложения помещают после списка литературы в порядке их упоминания в тексте. Каждое приложение располагают на отдельной странице; нумеруется по порядку; в общий объем работы приложения не засчитываются.

Этапы работы над рефератом

1. Выбор проблемы, ее обоснование и формулирование темы.
2. Изучение основных теоретических источников по теме.
3. Составление библиографии по теме реферата.
4. Конспектирование теоретического материала.
5. Систематизация обработанной информации.
6. Определение основных терминов и идей темы.
7. Редактирование темы реферата и основных направлений анализа материала.
8. Формирование логики исследования проблемы, составление плана реферата.
9. Реализация плана, написание реферата.
10. Самоанализ автора: оценивание новизны, степени раскрытия сущности проблемы,  обоснованности выбора источников и оценку объема реферата.
11. Проверка оформления списка литературы в соответствии с предъявляемыми требованиями.
12. Редактирование  текста: вычитка, обработка, в некоторых случаях, переделка частей реферата.
13. Оформление реферата и проверка текста с. точки зрения грамотности и стилистики.
Тема реферата должна отражать проблему, которая достаточно хорошо исследована в науке. Как правило, внутри такой проблемы выбирается для ана​лиза какой-либо единичный аспект.
Тема может носить межпредметный (напр., История рекламы),  внутрипредметный (напр., классификация рекламы) и интегративный характер (напр., PR в сфере маркетинга); быть в рамках программы дисциплины или расширять ее содержание (рассмотрение истории проблемы, новых теорий, новых аспектов проблемы, новых источников).
При проверке реферата студента преподаватель учитывает следующие критерии: 
1. оригинальность авторского текста;
2. уровень проработанности  проблемы;
3. качество отобранных источников;
4. личный вклад автора в работу;
5. соблюдение требований к оформлению реферата.
                                                
Новизна текста определяется
1. актуальностью проблемы и темы;
2. новизной и самостоятельностью в постановке проблемы, в формулировании нового аспекта выбранной для анализа проблемы;
3. наличием авторской позиции, самостоятельностью суждений;

4. стилевым единством текста, единством жанровых черт.
Степень раскрытия сущности проблемы предполагает
1. содержание реферата соответствует его теме;
2. раскрытие проблемы работы полное и глубокое;
3. все выбранные методы работы с материалом по теме автором обоснованы;
4. автор умеет обрабатывать источники информации, выбирая самое главное;
5. автор может сопоставлять различные точки зрения по выбранной теме и представлять выводы.
Обоснованность выбора источников оценивается по следующим требованиям:
1. исследовано достаточно материала по рассматриваемой проблеме;
2. анализируется наиболее известные и современные публикации по проблеме (журнальные публикации, электронные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.).
Уровень эрудированности и личного вклада автора


1. проблема, рассматриваемая в реферате, актуальна в современной науке;


2.  текст реферата демонстрирует глубокий уровень изученности проблемы автором;


3.  в тексте цитаты передаются точно и полно, имеются ссылки на источники цитирования;


4.  в работе используются полученные экспериментальным путем результаты других авторов, а также присутствует точка зрения студента-автора реферата;


5. студентом ясно указаны новые знания, которые были получены в результате написания реферата ; 


6. научное значение исследуемого вопроса.

Соблюдение требований к оформлению определяется
1. студент оформил ссылки в соответствии с требованиями, предъявляемыми при написании научной работы;
2. речь в тексте соответствует всем нормам литературного языка;
3. в тексте присутствуют термины и понятия, определяющие тему реферата;
4. объем реферата не менее 20 и не более 25 страниц;
5. оформление реферата соответствует предъявляемым требованиям.
Пример оформления титульного листа реферата и его содержания в ПРИЛОЖЕНИИ 1.
Вопросы и задания для самоконтроля

1. Какова структура реферата, особенности его содержания?

2. Перечислите этапы работы над рефератом.

3. Какими важными для студента-исследователя умениями  позволяет овладеть работа над рефератом?

4. Составьте план деятельности студентов по выбору темы 

реферата.

5. Разработайте для студентов алгоритм по подбору и анализу литературы, необходимой для раскрытия темы реферата.

VI. КУРСОВОЙ ПРОЕКТ
Курсовой проект – первое самостоятельное научное исследование студента, обучающегося на кафедре рекламы и связей с общественностью, позволяющее судить о сформированных компетенциях, знаниях и умениях  студентов второго и третьего курсов и применять их в процессе учебно-научной деятельности. Он является завершающим этапом изучения таких курсов дисциплин, как «Основы проектной деятельности» и «Проектирование», «Маркетинговые исследования» и «Разработка и технология производства медийного продукта». При выполнении курсового проекта студент должен применить знания теоретического материала и специализированной литературы, нормативно-правовых актов, общенаучный подход к решению проблемы, умение анализировать, делать обобщения и формулировать выводы. 

Курсовой проект должен основываться на теоретических и методических положениях рекламоведения, пиарологии и коммуникалогии, содержать элементы новизны и теоретической значимости. В нём должна быть предложена самостоятельная креативная идея, а также авторская позиция по  эффективному решению данного вопроса по сравнению с той практикой, которая существует в условиях современных реалий. 

Курсовой проект пишется на втором и третьем курсах. Он предусмотрен рабочим учебным планом Северо-Восточного федерального университета и является важной частью учебного процесса на кафедре рекламы и связей с общественностью филологического факультета. Тематика курсовых проектов разрабатывается преподавателем курса учебной дисциплины и утверждается на заседании кафедры, выбрав тему курсового проекта студент должен быть уведомлён о закреплении за ним определённой темы и сроках её защиты.

Объем курсового проекта составляет 27 – 35 машинописных страниц, в зависимости от курса обучения. Введение и заключение должны быть одной десятой частью от общего объёма курсового проекта. Наличие сносок на источник прямого или косвенного цитирования в курсовом проекте обязательно. Сноски оформляются сразу после цитаты в квадратных скобках, где указывается порядковый номер источника по списку литературы и номер цитируемой страницы. 
Выбор темы и составление плана курсового проекта
Тематика курсовых проектов утверждается кафедрой рекламы и связей с общественностью. Если курсовой проект связан с прохождением учебной или производственной практики, то студенту предлагается практикоориентированная тема до выхода на базу практики и его консультантом становится руководитель практики от предприятия. Если проект не связан с практикой, то в начале семестра студент должен определиться с теоретической темой. Защита обеих практик производится в конце изучения дисциплины на зачётной неделе. Студент может предложить свою тему, аргументированно обосновав свой выбор, после этого он должен пройти утверждение собственной темы на заседании кафедры. Если тема утверждается преподавателями кафедры рекламы и связей с общественностью, то она закрепляется за автором и его научным руководителем. 

При выборе темы курсового проекта студенту следует исходить из возможности использования материалов курсового проекта для дальнейшего изучения выбранной темы в последующих научно-исследовательских работах или дипломного проекта студента. В таком случае научным руководителем остаётся тот преподаватель, под руководством которого данная работа проводилась. Однако научному руководителю следует иметь в виду, что тема должна быть актуальной, иметь теоретическое или практическое значение для современного периода. Научный руководитель может отказаться от научного руководства курсовым проектом, в таком случае на заседании кафедры происходит перезакрепление темы и научного руководителя. Данный факт должен быть зафиксирован в протоколе заседания кафедры рекламы и связей с общественностью.
Разработка темы курсового проекта должна носить научно-исследовательский и практикоориентированный характер,  предусматривать всестороннюю характеристику объекта и предмета исследования, раскрывать взаимосвязь между социально-политическими, экономическими, культурными и другими явлениями и процессами в регионе. В работе необходимо найти не только закономерности и противоречия, но и дать их количественную и качественную оценку, а также представить развитие явления или процесса в будущем республики. 

Примеры тем курсовых проектов:
1. Создание сетевого проекта рекламного агентства
2. Разработка премии «Признание» для участников медиарынка
3. Теоретические основы корпоративной репутации
4. Изучение деятельности пресс-центра Министерства культуры
5. История становления и развития рынка коммуникационных агентств 

6. Разработка социального PR-проекта

7. Маркетинговые исследования рекламного рынка

8. Разработка медийного проекта в социальной сети Instagram
9. Новые формы коммуникации: региональная практика 
Чтобы выполнить работу над курсовым проектом, студенту следует составить собственный план действий. План представляет собой структуру курсового проекта. Структура плана курсового проекта должна состоять из логически связанных действий и мероприятий, которые в совокупности раскрывают суть темы и проблемы курсового проекта. 

Как показывает педагогическая практика, на кафедре рекламы и связей с общественностью сложились следующие подходы к планированию работы над  курсовым проектом. Сначала студент определяет круг проблемных вопросов. Далее он собирает материал для написания курсового проекта, находит нормативно-правовую базу, изучает корпоративную документы, читает научные работы и Интернет-источники по исходной проблематике, систематизирует и обобщает полученные результаты. В конечном итоге курсовой проект будет содержательным и информационно наполненным, критически осмысленным и содержащим собственные рекомендации по дальнейшей оптимизации своих действий.

Преподаватель, который ведёт курс дисциплины, в котором формой отчётности является написание студентом курсового проекта, предъявляет следующие требования к планированию работы студента:
1. План должен предусматривать последовательное и логическое  раскрытие результатов курсового проекта; 
2. План должен содержать вопросы, необходимые для полного раскрытия темы и отражать структуру курсового проекта;

3. План не должен содержать вопросы, ответы на которые содержатся в предыдущих или последующих параграфах курсового проекта.

Структура курсового проекта 
	№ п.п.
	Наименование раздела дипломного проекта
	Количество страниц
(2 курс/3 курс)

	 
	Введение 
	2/3

	1.
	Теоретическая глава
	8/10

	1.1.
	Характеристика объекта исследования
	 

	1.2.
	Приёмы, методы, технологии решения проблемы 
	 

	2.
	Аналитическая глава 
	8/10

	2.1.
	Краткая характеристика исследуемого объекта
	 

	2.2.
	Анализ состояния исследуемой проблемы 
	 

	3.
	Проектная глава
	8/10

	3.1.
	Описание идеи проекта/ исследований 
	 

	3.2. 
	Рекомендации по оптимизации предмета исследования 
	 

	4 
	Заключение 
	1/2

	5 
	Литература 
	

	6 
	Приложения 
	 

	 
	Итого 
	27-35


Содержание курсового проекта 
Введение. Следует обосновать актуальность темы курсового проекта, поставить цель и задачи курсового исследования, сформулировать объект и предмет, раскрыть новизну и методы исследования, определить теоретическую  и практическую значимость полученных результатов, описать структуру курсового проекта.
Теоретическая глава. В этом разделе необходимо дать характеристику объекта курсового проекта и степень его проработанности в научной литературе и информационных источниках (учебниках, учебных пособиях, учебно-методических пособиях, прессе, Интернете); определить сущность изучаемой проблемы в курсовом проекте; обобщить опыт решения данной проблемы в сфере рекламы и связей с общественностью; описать приёмы, методы и технологии, способствующие решению данной проблемы в отрасли. 
· Аналитическая глава. В этом разделе следует проанализировать объект исследования курсового проекта; выявить его недостатки с помощью общенаучных, маркетинговых, социологических методов исследования; определить возможность улучшения работы по теме. 
Проектная глава. В данном разделе необходимо описать основную идею, которая может найти отражение в реализации последующего проекта. В качестве основных действий и мероприятий можно использовать медийное, коммуникационное, PR и рекламное сопровождение. В конце работы составить  рекомендации по совершенствованию рекламной, медиа и PR-деятельности.

· Заключение. В данном разделе следует подвести основные итоги курсового проекта и соотнести их с задачами, сформулированными во введении к нему. 

· Литература. Содержит перечень научной литературы и информационных источников в алфавитном порядке и в количественном плане соотносится в общим количеством страниц курсового проекта.
Приложения. Содержит формы документов, отражающих анализ рекламы и связей с общественностью, и материалы, использование которых перегружает текст курсового проекта, нарушая стройность его изложения.
Подготовка и защита курсового проекта
За неделю до защиты курсового проекта студент сдаёт курсовой проект в распечатанном виде на контроль научному руководителю. Он принимает решение о допуске студента к защите. Если в работе обнаружены ошибки и несоответствия он возвращает её на доработку с указанием причин и сроков внесения правок. В соответствии с этим студент должен внести необходимые изменения в текст, после чего научный руководитель пишет на титульном листе  курсового проекта «Допущен к защите».
На защиту курсовой проект должен бить представлен в печатном виде, сброшюрованным и подписанным студентом и консультантом от базы практики, если это было предусмотрено автором. Представление полученных результатов и основных положений курсового проекта должна быть представлена в формате мультимедийной презентации на 5 – 7 минут. В следствие этого доклад не должен дублировать слайды. Выступление должно быть чётким и лаконичным, содержать результаты курсового проекта, сопровождаться наглядно–иллюстративным материалом (схемы, таблицы, презентация, рекламный ролик, телесюжет и другое). Студенту следует подготовиться к ответам на вопросы преподавателей и студентов,  присутствующих на защите.
Курсовой проект оценивается на «отлично», «хорошо», «удовлетворительно». В случае неудовлетворительной оценки работа возвращается на доработку и устанавливается новый срок повторной защиты.

Один экземпляр курсового проекта с оценкой, электронная версия работы передается научному руководителю и хранится на кафедре рекламы и связей с общественностью в течение 4 лет. 
Критерии оценки курсового проекта
1. Полнота раскрытия темы курсового проекта.

2. Соответствие цели, названия и структуры курсового проекта.

3. Научная и стилистическая грамотность, самостоятельность и оригинальность, творческая и аналитическая составляющая курсового проекта.

4. Проработанность научной литературы и информационных источников.

5. Оформление курсового проекта должно соответствовать требованиям к подобного рода работам. 
6. Качество презентации курсового проекта, полнота и адекватность ответов на вопросы по содержанию выступления студента и текста курсового проекта. 
7. Соответствие даты защиты курсового проекта установленным срокам.
Пример оформления титульного листа курсового проекта и его содержания в ПРИЛОЖЕНИИ  2.
Вопросы и задания для самоконтроля
1. Каковы сущностные черты курсового проекта, чем данный вид научной работы отличается, например от научной статьи?
2. Какие действия и мероприятия должен выполнить студент в ходе работы над курсовым проектом?
3. На решение каких отраслевых проблем может быть направлен курсовой проект? 
4. Разработайте план работы над курсовым проектом. 
5. На сайте www.raso.ru ознакомь​тесь с успешными студенческими   проектами в сфере рекламы и связей с общественностью. На решение, каких проблем они направлены? Насколько отвечают требованиям, предъявляемым к подобного рода научным работам?
VII. ДИПЛОМНЫЙ ПРОЕКТ
Дипломный проект – это выпускная квалификационная работа бакалавров направления подготовки «Реклама и связи с общественностью». Он предназначен для подтверждения квалификации выпускника по направлению подготовки «Реклама и связи с общественностью» и закрепления навыков по решению комплексных профессиональных задач.
Цель дипломного проекта – определение уровня профессиональной подготовки бакалавров по направлению подготовки «Реклама и связи с общественностью» и соответствие профессиограмме выпускника.

Выполнение дипломного проекта становится завершающим этапом обучения учащихся в Северо-Восточном федеральном университете и представляет собой самостоятельную работу выпускника кафедры рекламы и связей с общественностью. 

Подготовка дипломного проекта состоит из следующих этапов:

1. выбор и утверждение темы дипломного проекта;
2. получение технического задания на выполнение дипломного проекта;
3. сбор материала для дипломного проекта на преддипломной практике;

4. написание и оформление дипломного проекта;

5. предварительная защита дипломного проекта;

6. получение внешней рецензии на дипломный проект и справки о его последующем внедрении в производство;

7. защита дипломного проекта на заседании Государственной аттестационной комиссии (далее по тексту – ГАК).

Дипломный проект допускается для защиты в ГАК, если прошёл предзащиту на выпускающей кафедре рекламы и связей с общественностью (cм. «Порядок проведения предзащиты дипломного проекта»).

Тема должна состоять из двух частей: в первой – указывается суть дипломного проекта, во второй – объект прохождения преддипломной практики, так например: 

1. Создание фильма для продвижения имиджа Республики Саха (Якутия)
2. Организация PR-кампании в культурно-зрелищной сфере (на примере

(гастролей цирка Монголии в Якутии).

3. Разработка коммуникационной программы Министерства труда и социального развития Республики Саха (Якутия).

4. Медийное сопровождение деятельности Государственного Собрания «Ил Тумэн».

5. Социальный проект «Наше будущее» как средство формирования корпоративной репутации рекламного агентства «Решение».

6.  Рекламное сопровождение нового маршрута выходного дня турагентства «Спутник».
7. Вайн как форма коммуникации сборной Якутии и СВФУ в социальных сетях. 
Определение темы дипломного проекта и закрепление студента за научным руководителем проводится выпускающей кафедрой рекламы и связей с общественностью с обоюдного согласия студента и преподавателя.

Студентом пишется заявление, с которым он обращается к научному руководителю, из числа профессорско-преподавательского состава кафедры рекламы и связей с общественностью. Далее тема закрепляется за студентом и его научным руководителем и вносить в неё изменения можно только на предварительной защите на заседании кафедры. После научным руководителем составляется техническое задание и студент получает его копию с указанием сроков отчётности перед научным руководителем. В протокол заседания  кафедры должны быть внесены следующие записи: 
1. утверждение темы дипломного проекта согласно заявлению студента;

2. закрепление студентам за научным руководителем. 
Заявления студентов хранятся в делах выпускающей кафедры рекламы и связей с общественностью. Решение кафедры рекламы и связей с общественностью об утверждении тем и закреплении научных руководителей передаётся в деканат филологического факультета СВФУ и доводится до сведения студентов.

На основании полученных заявлений формируется база тем дипломных проектов, на основании которой издаётся приказ по филологическому факультету.

Научное руководство дипломным проектом
Научный руководитель осуществляет полное руководство студентом по написанию дипломного проекта. Для руководства некоторыми главами дипломного проекта, связанными с использованием маркетинговых, социологических, статистических и ситуационных методов исследования, могут назначаться консультанты из числа преподавателей СВФУ или практиков.

Научным руководителем студента может стать только преподаватель кафедры рекламы и связей с общественностью. В его обязанности входит:

– помощь студенту в определении темы дипломного проекта; 

– помощь в выборе техники и технологии, методов и методик проведения дипломного исследования в отрасли; 

– консультация по подбору литературы и информационной базы по теме дипломного проекта; 

– контроль ходом работы студента над выполнением дипломного проекта в соответствии с утверждённым техническим заданием; 
– подготовка к публикации совместной научной статьи в РИНЦ для апробации работы;
–  оценка качества написания дипломного проекта в соответствии с предъявляемыми требованиями ФГОС ВО третьего поколения по направлению подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с общественностью»;

– написание отзыва на дипломный проект и присутствие на официальной защите. 
Научный руководитель студента осуществляет контроль за подготовкой и написанием дипломного проекта до её защиты перед ГАК. Студенту рекомендуется регулярно показывать свою работу научному руководителю для проверки её соответствия теме.

Рабочий план дипломного проекта
Рабочий план разрабатывается студентом совместно с научным руководителем и отражает лейтмотив дипломного проекта. При составлении рабочего плана следует определить содержание отдельных глав и дать им соответствующее название, раскрыть содержание каждой главы в виде двух параграфов, в которых будут в рассмотрены основные вопросы глав. 

Рабочий план дипломного проекта может быть гибким. Изменения в него могут быть внесены с корректировкой основных направлений работы по главам или базы исследования. Это должно быть согласовано с научным руководителем и руководителем практики. Окончательный вариант рабочего плана утверждается научным руководителем и представляет собой основное содержание дипломного проекта.

Выбор научной литературы и информационных источников 
Выбор научной литературы и информационных источников начинают после утверждения темы дипломного проекта.

Для этого следует обратиться к библиографическому каталогу библиотеки СВФУ и других библиотек Якутска, а также допускается использование Internet-источников: информационных сайтов, учебных пособий, учебников, монографий, статей из специализированных журналов.

При изучении научной литературы и информационных источников рекомендуется соблюдение следующих общеизвестных требований к написанию подобного рода работ:
1. Сначала изучить теоретические аспекты, подходы и основы изучаемой проблемы – монографии, учебники, учебные пособия и статьи специализированных журналов.

2. Изучение теоретических аспектов, подходов и основ студентом состоит в сборе, систематизации и обобщении литературы по теме исследования и определяется возможностью использования её в дипломном проекте – прямое и косвенное цитирование, критическое осмысление содержания изучаемого материала. Критерием оценки в данном случае является возможность практического использования научной литературы и информационных источников в дипломном проекте. Цитирование следует грамотно оформлять в квадратные сноски так, чтобы в дальнейшем было легко ими пользоваться.

3. Обращение к последним данным  изучаемого вопроса с опорой на авторитетные источники, указание места обнаружения цитируемых материалов. Количество используемых источников должно быть достаточным и соответствующим теме исследования, не следует злоупотреблять цитатами, потому что их обилие может восприниматься неубедительно и слабой авторской позицией.

Сбор фактического материала для дипломного проекта
Сбор фактического материала для дипломного проекта является ответственным этапом подготовки дипломного проекта. От качественного сбора зависит своевременное и качественное написание дипломного проекта. Поэтому, прежде чем приступить к сбору фактического материала, студенту необходимо продумать какой фактический материал станет основой дипломного проекта, согласовать свой выбор с научным руководителем и обсудить ход сбора информации во время преддипломной практики студента.

Студент в период преддипломной практики должен следовать данным этапам, сделать необходимые заключения для научного руководителя, изучить должностную инструкцию, нормативно-правовые документы, постановления, регламентирующие работу базу практики, обобщить материал, собранный в период прохождения преддипломной практики, определить его полноту и достоверность для последующего написания дипломного проекта. После того, как собран, изучен, отработан и систематизирован фактический материал по теме исследования, возможно внести коррективы в первоначальный вариант технического задания и рабочего плана дипломного проекта, но не ранее.

Написание дипломного проекта
Написание дипломного проекта должно быть полным, убедительным и логичным. Все главы должны быть связаны между собой единством и последовательностью. Особое внимание следует обратить на переходы от одной главы к другой, от одного параграфа к другому, от одного вопроса к другому, содержать микровыводы и заканчиваться общим выводом.
Структура дипломного проекта
	№ п.п.
	Наименование раздела дипломного проекта
	Количество страниц

	 
	Введение 
	4-5

	1.
	Название теоретической главы
	18-21

	1.1.
	Сущностная характеристика современного состояния исследуемой проблемы и предполагаемый ход её решения
	 

	1.2.
	Технологические и методологические подходы к решению изучаемой проблемы 
	 

	2.
	Название аналитической главы 
	18-21

	2.1.
	Краткая характеристика исследуемого объекта
	 

	2.2.
	Анализ состояния исследуемой проблемы в организации и предполагаемые меры по улучшению объекта  исследования
	 

	3.
	Название проектной главы
	18-21

	3.1.
	Обоснование проекта 
	 

	3.2. 
	Описание этапов проекта 
	 

	4 
	Заключение 
	2

	5 
	Литература 
	

	6 
	Приложения 
	 

	 
	Итого 
	60-70


Содержание дипломного проекта
Введение. Следует обосновать актуальность темы дипломного проекта, поставить цель и задачи дипломного исследования, сформулировать объект и предмет, описать гипотезу исследования, раскрыть новизну и методы исследования, определить теоретическую и практическую значимость полученных результатов, указать базу исследования, сделать краткий обзор литературы, описать структуру дипломного проекта, продемонстрировать достоверность исследования и описать апробацию полученных результатов.

Теоретическая глава. В этом разделе необходимо дать характеристику степени проработанности проблемы в научной литературе и информационных источниках (монографиях, учебниках, пособиях, статьях, сборниках и материалах научно-практических конференций и т.п.); определить сущность исследуемой проблемы, обобщить имеющийся опыт решения аналогичной проблемы в отечественной и зарубежной практике; выделить структуру и содержание технологий и методик решения изучаемой проблемы; указать, место, которая занимает изучаемая проблема в современных массовых коммуникациях; наметить возможные пути решения создавшейся проблемной ситуации в будущей профессиональной деятельности. 

· Аналитическая глава. В этом разделе необходимо кратко охарактеризовать и проанализировать объект исследования; выявить недостатки объекта исследования относительно эффективности деятельности организации посредством маркетинговых и социологических методов исследования, обобщённых в кратком обзоре исследуемого объекта; предположить возможности для улучшения работы по выбранному направлению исследования.

Проектная глава.  В этом разделе необходимо обосновать проект и описать этапы своей работы. Глава представляет собой описание комплекса взаимосвязанных действий и мероприятий согласно техническому заданию на разработку дипломного проекта. Проектные действия и мероприятия должны исходить из результатов ситуационного анализа и быть направлены на устранение недостатков, которые были выявлены в аналитической главе дипломного проекта. Здесь рекомендуется учитывать новейшие техники и технологии рекламы и связей с общественностью. В качестве примера можно привести определение необходимости медийного сопровождения проекта и обоснование выбора каналов передачи; разработку коммуникационной программы реализации проекта; внедрение проекта и контроль за ходом его реализации; расчет критериев и показателей эффективности проекта; составление рекомендаций по оптимизации дальнейшей коммуникационной деятельности предприятия; оформление справки – подтверждения о внедрении дипломного проекта.

· Заключение. Здесь следует кратко и последовательно изложить итоги и соотнести их с общей целью и задачами дипломного проекта, сформулированными ещё во введении. 
· Литература. Содержит перечень научной литературы и информационных источников в алфавитном порядке и в количественном плане соотносится в общим количеством страниц дипломного проекта.
Приложения. Содержит формы документов, отражающих анализ рекламы и связей с общественностью, и материалы, использование которых перегружает текст дипломного проекта, нарушая стройность его изложения.

Оформление дипломного проекта
1. Дипломный проект должен быть напечатан на стандартном листе формата А4. Поля должны составлять сверху, снизу – 20 мм., справа – 30 мм., слева – 10 мм., количество знаков на одной странице – примерно 2 000. Шрифт Times New Roman, кёгль 14, межстрочный интервал 1,5. Цвет – черный. Введение, каждая новая глава, заключение, литература, приложения должны  начинаться с новой страницы. Все ошибки и опечатки должны быть исправлены. Число допустимых исправлений не должно превышать пяти на одну страницу, они могут быть внесены от руки шариковой ручкой с пастой чёрного цвета.

2. Страницы работы должны быть пронумерованы сквозной нумерацией внизу справа. Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется, равно как и на листе «Содержание». Нумерацию следует начать с третьей страницы «Введение».
3. Титульный лист оформляется по установленному образцу. После титульного листа помещается содержание с указанием номеров страниц. Титульный лист и структура оформляется по установленному образцу (см. образец оформления в ПРИЛОЖЕНИИ 3).

4. Дипломный проект рекомендуется сброшюровать.
Правила написания буквенных аббревиатур
В тексте дипломного проекта допускаются сокращения. Так, например кроме общепринятых буквенных аббревиатур, можно вводить собственные буквенные аббревиатуры, сокращённо обозначающие какие-либо понятия из сферы рекламы и связей с общественностью. При этом первое упоминание такой аббревиатуры указывается в круглых скобках после полного наименования, в дальнейшем она употребляется в тексте без расшифровки, например, основной рекламный текст (далее по тексту – ОРТ).
Правила оформления таблиц и рисунков
В тексте дипломного проекта допускаются таблицы и рисунки. Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 1, рис. 1). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста дипломного проекта. Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над её названием. Порядковый номер рисунка проставляется в под рисунком посередине страницы после точки следует его подписать.
При использовании в дипломном проекте, заимствованных из научной литературы и информационных источников, цитирования различных авторов и составителей, необходимо делать соответствующие сноски в квадратных скобках, в конце дипломного проекта следует написать библиографический список использованной литературы. Наличие в тексте сносок указывает на добросовестность автора дипломного проекта и исключает некорректное заимствование.

Порядок проведения предзащиты дипломного проекта
Предзащита дипломного проекта осуществляется за месяц до официальной датой защиты для определения готовности студента к предстоящей защите на кафедре рекламы и связей с общественностью. На данном заседании кафедры студент представляет «кирпич» дипломного проекта и объявляет о степени готовности к защите, также называет официального оппонента. Альтернативой данной предзащиты может стать участие студента в работе студенческой научно-практической конференции «Филологические науки в XXI веке».  

Комиссия, в состав которой входят преподаватели выпускающей кафедры, делают замечания и выносят решение по допуску студента  к защите.

На предзащите обязательно присутствие научного руководителя. Комиссия оставляет за собой право не допустить студента до предзащиты в  отсутствии его научного руководителя. Допуск к защите оформляется протоколом, выписка из которого передается в деканат не позднее, чем за месяц до защиты. Недопуск студента до защиты оформляется приказом по филологическому факультету с указанием причины недопуска. 
Защита дипломного проекта
За месяц до защиты дипломного проекта студент его сдаёт в распечатанном виде на итоговый контроль научному руководителю. Он принимает решение о допуске студента к защите. Если в работе обнаружены ошибки и несоответствия он возвращает её на доработку с указанием причин и сроков внесения правок. В соответствии с этим студент должен внести необходимые изменения в текст, после чего научный руководитель ставит свою подпись на титульном листе и работа передаётся секретарю ГАК.
На защиту дипломный проект должен бить представлен в печатном виде, сброшюрованным и подписанным студентом и научным руководителем. Также в дипломный проект требуется включить отзыв научного руководителя и рецензию официального рецензента базы практики, а также справку о внедрении полученных результатов, но данные материалы не брошюруются и не нумеруются. 

Представление дипломного проекта должно быть представлено в формате мультимедийной презентации на 7 – 10 минут. Выступление дипломника должно быть чётким и лаконичным, содержать основные положения, выносимые на защиту дипломного проекта, сопровождаться наглядно–иллюстративным материалом. Также студенту следует подготовиться к ответам на вопросы членов ГАК и присутствующих на защите.
Дипломный проект оценивается на «отлично», «хорошо», «удовлетворительно». 

Один экземпляр дипломного проекта с оценкой, электронная версия работы передается научному руководителю и хранится на кафедре рекламы и связей с общественностью в течение 4 лет. 
Критерии оценки дипломного проекта
1. Соответствие темы дипломного проекта избранному направлению подготовки и изучаемому профилю выпускника.

2. Соответствие цели, названия и содержания дипломного проекта.

3. Научная новизна, самостоятельность и оригинальность дипломного проекта.

4. Проработанность научной литературы и информационных источников.

5. Теоретическая и практическая значимость работы. Определённый научный вклад автора в рекламоведение и пиарологию. 

6. Оформление дипломного проекта должно соответствовать требованиям к подобного рода работам. 

7. Качество презентации дипломного проекта, полнота и адекватность ответов на вопросы по содержанию выступления студента и текста дипломного проекта. 

Вопросы и задания для самоконтроля

1. В чем состоит основное предназначение дипломного проекта? 
2. Какова степень самостоятельной работы студента над дипломным проектом? 

3. Сформулируйте дополнительные, по сравнению с курсовым проектом, требования, предъявляемые к дипломному проекту. 

4. Чем отличается структура дипломного проекта от структуры курсового проекта? 
5. Перечислите основные структурные части дипломного проекта.

6. Раскройте научный аппарат дипломного проекта.
7. Какие методы исследования необходимо применить при изучении объекта и предмета дипломного проекта? 
8. Какие  методы исследования будут наиболее эффективны в дипломном проекте и почему?  
9. По каким критериям необходимо провести самоанализ после предзащиты дипломного проекта?  
VII. ГЛОССАРИЙ

А
Аксиология (от греч. axia - ценность и logos - учение) – 1) философское учение о ценностях и об оценках в этике, которая исследует, в частно​сти, смысл человеческой жизни; 2) учение о природе человеческих ценностей: о смысле жизни, о конечной цели и оправдании человеческой деятельности. 

Аксиома – утверждение, доказательство истинности которого не требуется. Логический вывод позволяет переносить истинность аксиом на выводимые из них следствия.
Аксиоматический метод – это способ организации научного знания, при которой ряд утверждений принимается без доказательства, а все остальное знание выводится из них по определенным логическим правилам.
Актуальность темы – важность изучения данной проблемы для современных науки и практики; степень актуальности может иметь глобальный характер (охватывать науку, общественные запросы, практику в целом) или локальный характер (охватывать отдельную отрасль науки, отдельный регион, обществен​ные институты определенного характера и т.д.)
Анализ – расчленение целостного предмета на составляющие части (сторо​ны, признаки, свойства или отношения) с целью их всесторон​него изучения.

Анализ результатов – один из действенных методов мониторинга, с помо​щью которого по заранее намеченной схеме изучаются резуль​таты профессиональной деятельности.

Аналогия – рассуждение, в котором из сходства двух объектов по некото​рым признакам делается вывод об их сходстве и по другим при​знакам. 
Аннотация (от лат. annotation - примечание, пометка) – краткая формулиров​ка основного содержания источника в двух-трех предложениях.
Анкета – опросный лист для получения ответов на заранее составленную систему вопросов. 

Анкетирование – эмпирический социально-психологический метод получе​ния информации на основании ответов на специально подго​товленные и соответствующие основной задаче исследования вопросы.
Апробация – одобрение, утверждение после проверки, испытания.

Аргумент – суждение (или система суждений), приводимое в подтверждение истинности какого-либо др. суждения (или сис​темы суждений); посылка доказательства, иначе называется основанием или доводом доказательства; иногда аргументом называют все доказательство в целом.
Аргументация – это сугубо логический процесс, суть которого в том, что в нем обосновывается истинность нашего суждения (того, что мы хотим доказать, т.е. тезиса доказательства) с помощью других суждений (т.е. аргументов или, как их проще называют, доводов)

Аспект – угол зрения, под которым рассматривается объект (предмет) исследования.
Б

Бакалавр (от лат. baccalaureus - вассальный землевладелец) – первая ученая степень в системе многоступенчатого высшего профессионального образования, присва​иваемая по завершении 4-летнего обучения первого уровня, после успешной сдачи экзамена и, как правило, защиты выпуск​ной работы.
Бакалавриат – система и форма подготовки бакалавров, 4-летний курс обу​чения первого уровня в системе многоступенчатого высшего профессионального образования.
Беседа – метод получения информации на основе вербальной (словесной) коммуникации. 

Библиография (от гр. eiblion - книга и ...графия) – научно-практическая деятельность по подготовке и передаче информации о произ​ведениях печати и письменности. Включает выявление про​изведений, их отбор по определенным признакам, описание, систематизацию, составление указателей, списков, 
обзоров литературы и др.
Библиографический список – элемент библиографического аппарата, который составляет одну из существенных частей диссертации, отражающий самостоятельную творческую работу ее автора и позволяющий судить о степени фундаментальности проведен​ного исследования.
В

Валидность – комплексная характеристика метода исследования, включающая сведения о том, пригодна ли методика для измерения того, для чего она была создана, и какова ее действенность, практи​ческая полезность.

Валидность информации – надежность информации, отсутствие в ней оши​бок, связанных прежде всего с определением исходных теоре​тических предпосылок при разработке методики исследования.

Валидность эксперимента – достоверность (и степень достоверности) вы​вода, которую обеспечивают результаты реального эксперимента по сравнению с результатами безупречного эксперимента. 
Верификация (от лат. verus - истинный и facio - делаю) – проверка, эмпирическое подтверждение теоретических положений науки путем сопоставления их с наблюдаемыми объектами, чувственными данными, экспериментом.
Введение – структурная часть основного текста, представляющая собой начальную главу, содержащую актуальность, проблему, цель и задачи, объект и предмет, значимость, методологическую основу, достоверность и апробацию, структуру исследования. 
Внедрение результатов исследования – целенаправленное распространение нововведений, практическое использование про​грессивных идей, изобретений, результатов научных исследо​ваний; в педагогической практике – система мер директивного характера, обеспечивающая обязательное применение новшеств всеми членами педагогического коллектива.
Вопрос – высказывание, фиксирующее неизвестные и подлежащие 
выясне​нию элементы какой-либо ситуации, задачи. 
Выборка – испытуемые, отобранные из изучаемой популяции для участия в эксперименте. Выборку разделяют на экспериментальную и контрольную группу.
Г
Генерализация (от лат. generaiis - общий, главный) – обобщение, логичес​кий переход от частного к общему; метод математики и естествознания, где путем индукции, путем образования понятий из единичного выводится общее.
Гипотеза – научное предположение, выдвигаемое для объяснения каких-либо явлений, строится по внутренней логике: «Если..., то...»
Гипотетико-дедуктивный метод – система методологических приемов, состоящая в выдвижении некоторых утверждений в качестве гипотез и проверке этих гипотез путем вывода из них, в сово​купности с другими имеющимися знаниями, следствий и сопоставления этих последних с фактами.

Глоссарий (от лат. glossarium – словарь) – толковый словарь непонят​ных и малоупотребительных слов или выражений, обычно к от​дельному произведению или тексту.
Гносеология – теория познания, раздел философии, изучающий взаимоот​ношение субъекта и объекта в процессе познавательной дея​тельности, отношение знания к действительности, возможности познания мира человеком, критерии истинности и достоверности знания.
Д

Дедукция – вид умозаключения от общего к частному, когда из массы частных случаев делается обобщенный вывод обо всей совокупности таких случаев.
Дедуктивный метод – способ построения научных теорий, специфической особенностью которого является применение дедуктивной 
техники вывода (дедукция).
Детерминизм – учение о всеобщей закономерной связи, причинной обусловленности всех явлений.

Деятельностный подход – в психолого-педагогических работах психика субъекта или объекта может быть изучена наиболее правильно, понятно, только если она изучается в процессе деятельности. Она продукт развития и результат деятельности.

Деятельность – специфическая человеческая форма отношения к окружающему миру, содержание которой составляет целесообразное изменение и преобразование в интересах людей; условие существования общества.

Диалектика (от гр. dialektike - искусство вести беседу, спор) – теория и метод познания явлений действительности в их развитии и самодвижении, наука о наиболее общих законах развития природы, общества и мышления.
Дипломный проект - выпускная квалификационная работа бакалавра, выполненная им на выпускном курсе, оформленная в письменном виде с соблюдением необходимых требований и представленная по окончании обучения Государственной аттестационной комиссии для определения уровня его подготовки к выполнению функциональных обязанностей.

Дифференциация (от лат. differentia – развитие) – разделение, расчленение, расслоение целого на различные части, формы и ступени.
Доказательство – установление (обоснование) истинности высказывания, суждения, теории. В логическом доказательстве, аргументация проводится по правилам и средствам логики.
Доклад – один из видов научно-исследовательской работы, используемый в обучении лиц, имеющих достаточно высокий уровень академической подготовки. 
Доминанта (от лат. dominans - господствующий) – главенствующая идея, основной признак или важнейшая составная часть чего-либо.
Достоверность – учет всех относящихся к изучаемым явлениям фактов и правильность их истолкования (не отдельные примеры, факты, а совокупность фактов), не выхватывание тех фактов, которые выгодны исследователю, а анализ всех полученных материалов.
З

Задача – система, в которой представлены основные компоненты (исходный предмет задачи, требование задачи), требующая от субъекта целенаправленных действий для нахождения неизвестного на основе использования его связей с известным в условиях, когда субъект не обладает способами (алгоритмами), средст​вами этого действия

Задачи исследования – поэтапные действия, представляющие своеобразный алгоритм для достижения стратегической цели исследования; формулиру​ются через инфинитив глагола: проанализировать..., охарактеризовать..., исследовать..., разработать... и т.д.
Задачи научно-исследовательские – направлены на организацию самой исследовательской деятельности. Их решение предполагает сво​бодное владение методологией науки. Данный тип задачи со​вершенствует умения использовать методы научного познания, прогнозировать дальнейшее развитие науки, производства, самостоятельно поставить научный эксперимент, обработать и обобщить результаты, самостоятельно разработать методику решения исследовательской задачи.
Задачи профессиональные научно-исследовательские – предполагают осмысление и теоретическое обоснование научных положений, самостоятельное формирование исследовательских задач научного и практического (профессионального) характера, по​иск и реализацию решения, доказательство верности получен​ных результатов, их изложение и обоснование, осуществление научного обеспечения (разработка программ фундаментальных и прикладных исследований), внедрение научных исследований в практику.
Закономерность (общественная) – повторяющаяся, существенная связь явлений общественной жизни или этапов исторического про​цесса.
Знание (в широком смысле слова) – проверенный практикой результат познания действительности, ее верное отражение в мышлении человека; выступает в виде понятий, законов, принципов, суждений, бывает эмпирическим, выведенным из опыта, прак​тики, и теоретическим, отражающим закономерные связи и отношения.

Знание научное – продукт специализированной, профессиональной формы человеческой деятельности, которая предполагает существо​вание особой цели - поиск общих и специальных законов дея​тельности, а также применение научных методов, которыми располагает обыденное познание.
И

Идея – определяющее положение в системе взглядов, теорий и т.п. От дру​гих форм мышления и научного знания (понятие, теория и др.) идея отличается тем, что в ней не только отражен объект изуче​ния, но и содержится сознание цели, перспективы познания и практического преобразования действительности.
Измерение – операция, в основе которой лежит сравнение объектов по каким-либо сходным свойствам или сторонам. Чтобы осуществить сравнение, необходимо иметь определенные единицы измере​ния, наличие которых дает возможность выразить изучаемые свойства со стороны их количественных характеристик.
Индукция – метод исследования и способ рассуждения, в котором общий вывод строится на основе частных посылок.
Интеграция (лат. integration – восстановление, восполнение) – 1) понятие, означающее состояние связанности отдельных дифференциро​ванных частей и функций системы, организма в целое, а также процесс, ведущий к такому состоянию; 2) процесс сближения и связи наук, происходящий наряду с процессами их дифферен​циации.
Интервьюирование – способ проведения социологического опроса как целенаправленной беседы интервьюера и опрашиваемого.

Интерес — форма проявления познавательной потребности, обеспечивающая направленность личности на осознание целей деятельности и тем самым способствующая ориентировке, ознакомлению с новыми фактами, более полному и глубокому отображению действительности.

Интерпретация – истолкование, разъяснение смысла, значения чего-либо.

Информатизация – возрастание объема научных знаний и иных сведений, вовлекаемых в сферу труда и др., сферы общественной жизни; социальный процесс повышения престижа информационных наук.
Информационные технологии – комплекс методов, способов и средств, обеспечивающих хранение, обработку, передачу и отображение информации; играет существенную роль в проектно-конструкторских работах, педагогической и редакционно-издательской деятельности, организационном управлении, научных исследо​ваниях. 

Исследование научное – процесс выработки новых научных знаний, один из видов познавательной деятельности. Характеризуется объек​тивностью, воспроизводимостью, доказательностью и точностью.
Исторический метод – метод, позволяющий получить представление об эмпирической истории объекта.
К

Категория – форма логического мышления, в которой раскрываются внут​ренние, существенные стороны и отношения исследуемых пред​метов.
Категориальный анализ (от греч. kategoria - высказывание, признак), в психологии – способ изучения развития психологического познания как деятельности, элементами которой выступают кон​кретные научные категории, воспроизводящие различные сто​роны психической реальности (образ, действие, мотив и др.).
Качество – совокупность свойств, признаков, выражающих существенную определенность объекта, благодаря которым он является именно таким, а не иным. Качество обуславливает способность объек​тов удовлетворять потребности и запросы людей, соответство​вать своему назначению и предъявляемым требованиям.
Каузометрия (от лаг. causa - причина и греч. metreo - измеряю) – метод исследования субъективной картины жизненного пути и психо​логического времени личности. Относится к числу библиогра​фических методов, направлена на описание не только прошед​ших, но и предполагаемых будущих этапов жизненного пути.
Качественный подход – в основе лежит определение качеств, свойств, при​знаков, особенностей изучаемых явлений.
Квалиметрия (от лат. quails - какой, какого качества и metron - мера) – область науки, изучающая и реализующая методы количествен​ной оценки качества продукта.
Классификация – система соподчиненных понятий (классов, объектов) какой-либо области знания или деятельности человека, исполь​зуемая как средство для установления связей между этими по​нятиями или классами объектов. 
Когерентность (от лат. cohaerentia - связь) – взаимосвязь; принцип когерентности заключается в утверждении, что все существующее находится во взаимосвязи.
Когнитивный диссонанс – интеллектуальный конфликт, возникающий, когда имеющимся мнениям и представлениям противоречит новая информация.

Когниция (от лат. correlati - знание) - знание, познание; когнитивный - соответствующий когниции или познанию, познаваемый.
Количественный подход – направлен на выявление количественных при​знаков изучаемых явлений, процессов по степени их значимос​ти и развития.
Компетентность (от лат. competens - надлежащий, способный) – мера соответствия знаний, умений и опыта лиц определенного соци​ально-профессионального статуса реальному уровню сложнос​ти выполняемых ими задач и решаемых проблем. Включает помимо сугубо профессиональных знаний и умений такие качества, как инициатива, сотрудничество, способность рабо​тать в группе, коммуникативные способности, умение учиться, оценивать, логически мыслить, отбирать и использовать инфор​мацию.
Компетенция (от лат. competentia - принадлежность по праву) – круг полномочий, прав и обязанностей конкретного государственно​го органа; круг вопросов, в которых данное должностное лицо обладает познаниями, опытом.
Компиляция (от лат. compilation - ограбление, накопление выписок, собра​ние документов) – работа, составленная путем заимствования и не содержащая собственных обобщений или интерпретаций.
Комплекс (от лат. сomplexus - связь, сочетание) – совокупность, сочетание объектов, предметов, действий, тесно связанных и взаимодей​ствующих между собой, образующих единое целое.

Комплексный подход – исследовательский метод; учет взаимодействия разнохарактерных факторов, обусловливающих эффективность профессионального образования.
Конвергенция (от лат. convergere - сходиться, приближаться) – совпадение каких-либо признаков в независимых друг от друга явлениях.
Конкретизация (от лат. concretus - сгущенный, уплотненный) – возвраще​ние мысли от общего и абстрактного к конкретному с целью более определенного, наглядного раскрытия содержания.
Контекст (от лат. contextus - тесная связь, соединение) – обладающая смыс​ловой завершенностью устная или письменная речь, позволяю​щая выяснить смысл и значение отдельных входящих в ее со​став фрагментов (слов, выражений или отрывков текста).
Контент-анализ (от англ. contents - содержание) – метод выявления и оценки специфических характеристик текстов и других носителей информации (видеозаписей, теле- и радиопередач, интервью, ответов на открытые вопросы и т.д.), в котором в соответствии с целями исследования выделяются определенные смысловые единицы содержания и формы информации. Затем производится систематический замер частоты и объема упоминания этих единиц в определенной совокупности текстов или другой информации.
Корреляционный анализ (от лат. correlation - соотношение) – статистический метод оценки формы, знака и тесноты связи исследуе​мых признаков или факторов.
Конспект (от лат. сonspectus – обзор, изложение) – сокращенная запись лекции, речи, какого-либо сочинения (научной работы) своими словами, цитатами, в виде тезисов. Творческий компонент сопровождается собственными мысля​ми, вопросами, сомнениями, рассуждениями.

Концепция – система взглядов на что-либо, основная мысль, когда определя​ются цели и задачи исследования и указываются пути ведения.

Корреляция (от лат. correlation - взаимосвязь, соотношение) – понятие, отражающее наличие связи между явлениями, процессами и характеризующими их величинами.
Коэффициент (от лат. coefficients - содействующий) – показатель, фактор, параметр, представляющий соотношение двух однородно ис​численных величин.
Креативность (от англ. creative -творческий, созидательный) – уровень твор​ческой одаренности, способности к творчеству, составляющей относительно устойчивую характеристику личности; способность сделать, осуществить нечто новое: новое решение проблемы, новый метод или инструмент, новое произведение искусства.
Критерий – признак, на основании которого производится оценка, опреде​ление или классификация чего-либо; мера суждения, оценки ка​кого-либо явления.
Критерий новизны – характеризует одну из основных содержательных сто​рон результата исследования – новые теоретические положения и практические (нормативные) рекомендации, которые ранее не были известны и не зафиксированы в науке и практике.
Критерий практической значимости – указывает на изменения, которые произошли или могут быть достигнуты в результате внедрения полученных результатов в практику, в учебно-воспитательный процесс, методику преподавания. 

Критерий теоретической значимости – показывает влияние результатов исследования на существующие концепции, подходы, идеи, те​оретические представления в области теории и истории педа​гогики, методики, характеризует ценностную сторону результа​тов исследования. 

Курсовой проект – самостоятельное творческое исследование научно-практического характера, позволяющее судить о приобретенных студентом знаниях и умении применять их на практике. Он является завершающим этапом изучения курса дисциплины для углубления разработки одной из проблем курса, представляющейся актуальной и недостаточно исследованной, либо требующей переосмысления в новых условиях.
Л

Логика (от гр. logike) – наука о способах доказательств и опровержений; совокупность научных теорий, в каждой из которых рассматри​ваются определенные способы доказательств и опровержений.

Логический метод исследования – метод воспроизведения в мышлении сложного развивающегося (или развивавшегося) объекта в форме исторической теории.
М

Магистр (от лат. magister - начальник, учитель) – академическая степень, присваиваемая в высших учебных заведениях; это специалис​ты, обладающие фундаментальной научной базой, владеющие методологией научного творчества, а также знакомые с совре​менными информационными технологиями и методами получе​ния, обработки и хранений научной информации. 
Магистратура – форма подготовки магистров, т.е. специалистов, подготов​ленных к научно-исследовательской и научно-педагогической деятельности. 

Метод – совокупность путей и способов достижения целей, решения задач образования (прием - элемент метода, его составная часть, разовое действие, отдельный шаг в реализации метода).
Метод исследования – способ применения старого знания для получения нового знания. 
Метод экспертных оценок – разновидность опроса, связанная с привлечением к оценке изучаемых явлений, процессов наиболее компетентных людей, мнения которых, дополняющие и пере​проверяющие друг друга, позволяют достаточно объективно оценить исследуемое. 

Методы статистические – применяются при обработке массового матери​ала - определения средних величин, полученных показателей: среднего арифметического, медианы-показателя середины ряда, подсчета степени рассеивания около этих величин - дис​персии, т.е. среднего квадратического отклонения, коэффици​ента вариации и др. 
Моделирование – изучение объекта (оригинала) путем создания и исследования его копии, модели, замещающей оригинал с опреде​ленных сторон, интересующих познание. 

Мониторинг – постоянный надзор, регулярное отслеживание состояния объекта, значений отдельных его параметров с целью изучения динамики происходящих процессов, прогнозирования тех или иных событий, а также предотвращения нежелательных явлений.
Н

Наблюдение – эмпирический метод целенаправленного восприятия явлений объективной действительности, в ходе которого получают знания о внешних сторонах, свойствах и отношениях изучаемых объектов.
Наука – сфера человеческой деятельности, функцией которой является 
вы​работка и теоретическая систематизация объективных знаний о действительности; одна из форм общественного сознания; включает как деятельность по получению нового знания, так и ее результат - сумму знаний, лежащих в основе научной кар​тины мира; обозначение отдельных отраслей научного знания.

Научная тема – задача научного характера, требующая проведения научно​го исследования. 
Научное исследование – процесс выработки новых научных знаний. Основными компонентами исследования являются: постановка задачи, предварительный анализ информации, условий и мето​дов решения задач данного класса; формулировка исходных гипотез; теоретический анализ гипотез; планирование и орга​низация эксперимента; анализ и обобщение полученных резуль​татов; проверка исходных гипотез на основе полученных фак​тов; окончательная формулировка новых фактов и законов; получение объяснений или научных предсказаний; внедрение полученных результатов в производство.
Научно-исследовательская методика – совокупность методов, их целе​направленная организация и применение в познавательном процессе для подтверждения или опровержения выдвинутой гипотезы.
Научно-исследовательская работа студентов (НИРС) – научно-исследовательская работа студента, выполняемая вне учебного пла​на, но по заданию и под руководством преподавателя при име​ющихся научных лабораториях.

Научно-практическая конференция – прослушивание научных докладов и их обсуждение, командные соревнования.
О

Обобщение – прием мышления, в результате которого устанавливаются общие свойства и признаки объектов.
Обобщенный (общий) подход – направлен на поиск общих связей, 
отдельных явлений, процессов, закономерностей, типологических черт.
Обследование – изучение исследуемого объекта с той или иной мерой глубины и детализации в зависимости от поставленных иссле​дователем задач. О. в основном, первона​чальное изучение объекта, проводимое для ознакомления с его состоянием, функциями, структурой и т.д.
Обследование пилотажное (разведывательное) – обследование, проводимое для предварительной, относительно поверхностной ори​ентировки в изучаемом объекте.
Обследование системное – обследование, проводимое уже как полноценное самостоятельное исследование на основе вычленения и формулирования их предмета, цели, гипотезы и т.д., и предполага​ющее целостное рассмотрение объекта, его системообразующих факторов.
Обследование специализированное (частичное) – обследование, проводимое для изучения отдельных аспектов, сторон изучаемого объекта.
Объект (от от лат. оbjicio – бросаю вперед, противопоставляю) – философская категория, выражающая то, что противостоит субъекту в его предметно-практической и по​знавательной деятельности.

Объект исследования – процесс или явление, порождающие проблемную ситуацию и избранные для изучения.
Определение (дефиниция) – один из самых надежных способов, предохраняющих от недоразумений в общении, споре и исследова​нии. Цель определения - уточнение содержания используемых понятий.
Опрос – сбор первичной информации путем постановки стандартизирован​ной системы вопросов (применяется в социологических, психо​логических, педагогических и др. исследованиях). 

П

Пилотажное исследование – пробно-поисковое исследование проводит​ся до основного и является его упрощенной формой; применя​ется для установления необходимого объема выборки, уточне​ния содержания анкет, 
тестов. 

Плагиат (от лат. plagium - кража, похищение) – умышленное присвоение авторства на чужое произведение науки, литературы или искус​ства в целом или в части. 

План-проспект – план, который представляет собой реферативное изложе​ние расположенных в логическом порядке вопросов, по кото​рым в дальнейшем будет систематизироваться весь собранный фактический материал. 

Положение – научное утверждение, сформулированная мысль.

Понятие – мысль, в которой отражаются отличительные свойства предметов и отношения между ними.
Практическая значимость исследования – определяет значимость полученных в ходе исследования результатов для производства и практики.
Предмет исследования – та сторона, тот аспект, та точка, зрения, «проекция», с которой исследователь познает целостный объект, вы​деляя при этом главные, наиболее существенные признаки объекта.
Приложение – часть основного текста, которая имеет дополнительное (обыч​но справочное) значение, но является необходимой для более полного освещения темы.
Принцип – основное, исходное положение какой-либо теории, на​уки, мировоззрения.
Проблема – крупное обобщенное множество сформулированных научных вопросов, которые охватывают область будущих исследований. Виды проблем: исследовательская, ком​плексная научная, научная.
Проблема исследовательская – комплекс родственных тем исследования в границах одной научной дисциплины и в одной области при​менения.
Проблема комплексная научная – взаимосвязь научно-исследовательских тем из различных областей науки, направленных на решение важнейших народнохозяйственных задач.

Проблема научная – совокупность тем, охватывающих всю научно-
иссле​довательскую работу или ее часть; предполагает решение кон​кретной теоретической или опытной задачи, направленной на обеспечение дальнейшего научного или технического про​гресса в данной отрасли.
Прогнозирование – специальное научное исследование конкретных перспектив развития какого-либо явления.
Противоречие – взаимодействие между взаимоисключающими, но при этом взаимообусловливающими и взаимопроникающими друг в друга противоположностями внутри единого объекта и его со​стояний. Научное противоречие - это важная логическая форма развития научного познания.

Проект (от лат. рrojectus - брошенный вперед) – 1) это самостоятельная познавательная, творческая или игровая деятельность учащихся по исследованию и решению или исследованию какой-либо проблемы, направленная на создание результата в виде реального объекта или разного рода теоретического (интеллектуального) продукта; 2) некоторая акция, совокупность мероприятий, объединенных одной программой или имеющих общую организационную форму целенаправленной деятельности (например, образовательный про​ект); 3) завершенный цикл продуктивной индивидуальной или со​вместной деятельности (отдельного учащегося, проектной груп​пы, обучающегося коллектива, образовательной организации).

Проектная деятельность – комплексная деятельность, одной из отличительных особенностей которой является способность параллельно с непосредственным результатом (созданием проекта) обеспечивать усвоение новых знаний, формирование новых представлений, по​явление новых смыслов, динамику ценностей. 

Профессиография – технология изучения требований, предъявляемых про​фессией к личностным качествам, психологическим способно​стям, психофизиологическим возможностям человека. Исполь​зуется в целях разработки информационных, диагностических, коррекционных и формирующих методических пособий и прак​тических рекомендаций по обеспечению взаимодействия человека и профессии.
Р

Развитие – существенное, необходимое движение, изменение во времени.

Ранжирование – расположение в определенной последовательности (убы​вания или нарастания) показателей, зафиксированных в ходе исследования; определение места (рейтинга) в этом ряду изу​чаемых объектов.
Регистрация – выявление наличия определенного качества у каждого члена группы и общий подсчет тех, у кого данное качество имеется или отсутствует.

Результат исследования – совокупность теоретических положений и прак​тических рекомендаций, полученных в работе. 

Респондент – участник исследования в качестве опрашиваемого. В зависи​мости от характера исследования респондент выступает в разных качествах: испытуемого, клиента, информанта, пациента, собеседника и др.
Реферат (от лат. refere – докладывать, сообщать) – письменный доклад или выступление по определенной теме, в которых собрана информация из одного или нескольких источников. Он может являться содержанием одной книги или научной работы. 
С

Система – множество элементов, находящихся в отношениях и связях друг с другом, образующих определенную целостность, единство.
Системный анализ – совокупность методов и средств, используемых при исследовании и конструировании сложных и сверхсложных объектов, прежде всего методов выработки, принятия и обо​снования решений при проектировании, создании и управле​нии социальными, экономическими, человеко-машинными и тех​ническими системами. 
Системный подход – определенный этап в развитии методов познания, методов ис​следовательской деятельности и конструкторской деятельнос​ти, способов описания и объяснения природы анализируемых или искусственно

создаваемых объектов.
Содержание – определяющая сторона целого, совокупность частей (элементов) предмета.
Справочник – издание, содержащее краткие сведения научного и приклад​ного характера.
Сравнение – метод познания, позволяющий установить сходство и раз​личие предметов и явлений действительности. 
Сравнительно-исторический метод – способ исследования и объяснения различных явлений, при котором на основе установления сход​ства этих явлений по форме делается вывод об их генетиче​ском родстве, т.е. об их общем происхождении. 
Социометрия – эмпирический метод изучения внутригрупповых межличностных связей.

Структура (от лат. structura – строение, порядок) – совокупность устойчивых связей объекта, обеспечивающих его целостность; строение, внутреннее устройство, сложение; социальная структура, совокупность устойчивых и упорядоченных связей между эле​ментами социальной системы, обусловленных отношениями со​циальных групп; информационные структуры - совокупность средств массовой информации и их внутренних подразделений.

Статья (от др.-греч. ytumoc – истиннный, верный + др. греч. loyoc - суждение) – краткий отчет о проведенном исследовании и определение его значения для развития данной области науки. В ней должно содержаться достаточное количество ин​формации и ссылок на ее источники, чтобы читатели (коллеги) сами смогли оце​нить и проверить результаты работы.

Структура деятельности – совокупность ориентировочных, исполнитель​ных и контрольных действий.
Сущностный подход исследования – основан на выявлении внутренних и устойчивых механизмов и явлений.
Т

Тезаурус – 1) полный систематизированный набор данных о какой-либо области знания, позволяющий свободно ориентироваться в нем человеку или машине; 2) словарь учебной дисциплины, государственного образовательного стандарта.
Тезисы – очень короткий документ машинописного (компьютерного) текста (2 страницы). Назначение тезисов – в очень сжатой, конспективной форме из​ложить самые главные результаты исследования, которые  выступающий хочет доложить участникам конференции.
Тезисы докладов (сообщений) – сборник, содержащий                                   конференции, семинара, съезда или симпозиума кованные до начала его работы для предварительного ознаком​ления. 

Тенденция (от позднелат. tendentia - направленность) – направление развития какого - либо явления, мысли, идеи.

Текст курсовой, выпускной квалификационной работы – письменно выполненная курсовая или выпускная квалификационная работа сообразно требованиям, предъявляемым к подобного рода работам.
Теория (от гр. theoria - рассмотрение, исследование) – учение, система идей или принципов. Совокупность обобщенных положений, образующих науку или ее раздел. 

Теоретический анализ научной литературы – направлен на то, чтобы определить актуальность предполагаемого исследования и сте​пень его исследования другими учеными, определить методоло​гию научно-исследовательской работы. 
Теоретические исследования – анализ, оценка, систематизация эмпирического и обобщенного материала с позиции определенного мировоззрения. Суть – вычленение наиболее существенных черт, особенностей передового или новаторского опыта для обеспечения возможности использования новых идей в других условиях. 

Термин (от лат. terminus - предел, граница) – однозначное слово, фокусирующее определенное понятие науки, техники, искусства и т.п. Термин является элементом языка науки, введение которого обус​ловлено необходимостью точного и однозначного обозначения данных науки, особенно тех, для которых в обыденном языке нет соответствующих названий. Система терминов называется терминологией.

Терминологический словарь – справочное издание, в котором разъясняются значения специальных слов - терминов, ис​пользуемых в какой - либо области знаний.

Тест (от англ. test - проверка) – система заданий, позволяющих измерить уровень развития определенного психологического качества (свойства) личности.
Тестирование – эмпирический метод, диагностическая процедура, заключающаяся в применении тестов. Тесты обычно задаются испы​туемым либо в виде перечня вопросов, требующих кратких и однозначных ответов, либо в виде задач, решение которых не занимает много времени и также требует однозначных реше​ний, либо в виде каких-либо краткосрочных практических работ испытуемых, например квалификационных пробных работ. 

Технология (от древнегреч.: texne – искусство, мастерство, logos – наука) – комплекс увязанных между собой методов, форм и средств, направленный на создание продукта (результат).

Типология – классификация предметов или явлений по общности каких-либо признаков.

Ф

Форма – специальная конструкция обучения, характер которого обусловлен его содержанием, методами, приемами деятельности учащегося.

Ц

Целесообразность – свойство процессов и явлений приводить к определенному результату, цели в широком или условном смысле сло​ва. Целесообразность специфически проявляется в органичес​ком мире, 
общественных системах, действиях человека. 
Целостность – внутреннее единство объекта, его отдифференцированность от окружающей среды, а также сам объект, обладающий такими свойствами. Понятие «целостность» играет существенную роль в тех случаях, когда задача исследования заключается в полу​чении синтетического знания об объекте и когда сам объект является достаточно сложным. 
Целостный подход – философский принцип несводимое целой и про​стой суммы частей. Целое обусловлено объединением частей в сложный комплекс с взаимным влиянием этих частей.

Цель – конечный результат работы, который формулируется на основе ги​потезы; формулируется через отглагольное существительное: формирование... развитие... разработка... и т. д.
Цель исследования – выявление причинно-следственных связей; это то, что в самом общем виде должно быть достигнуто в итоге работы.

Э

Эксперимент – центральный эмпирический метод научного исследования. Апробирование, испытание изучаемых явлений в контролируемых и управляемых условиях. В эксперименте стремятся выде​лить изучаемое явление в чистом виде, с тем, чтобы было как можно меньше препятствий в получении искомой информации.
Эксперимент констатирующий – определение исходных данных для даль​нейшего исследования. 

Эксперимент контролирующий – определение уровня знаний и умений учащихся, развития какого-либо каче​ства личности по материалам обучающего эксперимента.
Эксперимент сравнительный – форма экспериментальных и контрольных групп, при которой в одних группах в учебно-воспитательный процесс вводится новый экспериментальный фактор, а в дру​гих группах этот 
фактор не вводится. 
Эксперимент обучающий (формирующий) – при котором обучение проводится с введением нового фактора (новый материал, новые средства, приемы, формы обучения) и определяется эффектив​ность их применения.
Экспертные оценки – количественные и качественные (обычно в баллах или порядковых номерах, рейтингах) оценки процессов и явле​ний, показателей, выполняемые экспертами на основе суждений. 
Эмпиризм (от гр. empeiria - опыт) – философское учение, направление в гносеологии (теории познания), которое все познания выводит из чувственного опыта (энергии); с методологической точки зре​ния - принцип, согласно которому вся наука, вся жизненная практика и нравственность должны основываться на чувствен​ном опыте. Эмпирический – основанный на опыте. Противо​положность – рационализм.

Эмпирическое описание – фиксация средствами естественного или искусственного языка сведений об объектах, данных в наблюде​нии, С помощью описания чувственная информация переводит​ся на язык понятий, знаков, схем, рисунков, графиков и цифр, принимая тем самым форму, удобную для дальнейшей рацио​нальной обработки (систематизации, классификации и обоб​щения).
Эмпирический уровень исследования – понятие отражает внутренние структурные разграничения целостной системы научного знания. Эмпирическое исследование не сводится к обыденно-практическому знанию, так как является уровнем специали​зированного научного познания (в отличие от обыденного), предполагающего целенаправленную систематизированную дея​тельность на основе специальных методов и системы понятий.

Этап исследования – отрезок времени, ознаменованный какими-либо качественными изменениями, событиями.
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